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Uvod

Strategie rozvoje cestovniho ruchu Destinaéni spole&nosti Vychodni Cechy (déle jen ,Strategie®)
predstavuje stfednédoby strategicky dokument, jehoz cilem je systematicky rozvoj cestovniho
ruchu (CR) v Pardubickém kraji v ndvaznosti na dlouhodobou vizi rozvoje Uzemi do roku 2030.
Strategie vychazi ze Strategického ramce rozvoje Pardubického kraje pro obdobi 2021-2027
a zohlednuje kliGové analytické poznatky tykajici se socialniho a ekonomického prostredi,
zejména v oblasti cestovniho ruchu, kultury, sportu, dopravy a doprovodné infrastruktury.

Dokument byl zpracovan v souladu s doporu¢enymi metodickymi postupy Ministerstva pro
mistni rozvoj CR a agentury CzechTourism pro tvorbu strategickych dokument(l v oblasti
cestovniho ruchu, s vyuZitim principd dlouhodobosti, systemati¢nosti, selektivnosti,
provazanosti, soustavnosti, otevienosti a dosazitelnosti. Tyto principy zaroven tvofi rémec pro
nasledné vyhodnocovani napliiovani Strategie a jejich opatfeni.

Destinaéni spoleénost VWchodni Cechy je krajskou destinaéni organizaci odpovédnou za
koordinaci rozvoje a marketingu cestovniho ruchu na uzemi Pardubického kraje. Jejim hlavnim
poslanim je systematicky rozvijet nabidku cestovniho ruchu, posilovat konkurenceschopnost
destinace, koordinovat spolupraci vefejnych a soukromych aktér( a prezentovat Pardubicky kraj
jako atraktivni destinaci vhodnou pro celoroéni traveni dovolené.

Vize cestovniho ruchu Pardubického kraje do roku 2030 formuluje ambici rozvijet kraj jako
vyhledavanou a kvalitni destinaci s Sirokou a diferencovanou nabidkou produkt( a sluzeb,
zalozenou na principech spoluprace, kvality, inovaci a jedineCnosti. Tato vize je dale
konkretizovana prostfednictvim strategickych cilll, opatfeni a akéniho planu, které urcuji smér
a priority Sinnosti Destinaéni spole&nosti Vychodni Cechy v jednotlivych letech.

Cilem tohoto vyhodnoceni je posoudit miru naplnéni Strategie a jejiho akéniho planu
prostfednictvim sady indikatord, které reflektuji jak plvodni strategické zameéry, tak realny obsah
a zamérfeni akéniho planu. Vyhodnoceni je provedeno jak kvantitativnim, tak kvalitativnim
zplsobem - formou slovniho hodnoceni na stanovené $kale, s dlrazem na vécnou a
transparentni interpretaci dosazenych vysledkl a identifikaci oblasti dalSiho rozvoje.

Metodika vyhodnoceni Strategie

Vyhodnoceni Strategie rozvoje cestovniho ruchu bylo zpracovano ve tfech vzajemneé provazanych
¢astech: vyhodnoceniindikatorl, vyhodnoceni cil(l a opatfeni a vyhodnoceni akéniho planu. Tato
struktura umoznuje posoudit naplhovani strategie jak z hlediska dosazenych vystupUl a vysledkd,
tak z pohledu realizace konkrétnich opatfeni a aktivit v praxi.

Hodnoceni jednotlivych kritérii bylo provedeno ve spolupraci se zpracovatelem strategie na
zédkladé dostupnych podkladl k 3. Ctvrtleti roku 2025, pfipadné na zakladé nejnovéjsich
dostupnych dat. Mezi hlavni zdroje informaci patfily zejména vyroéni zpravy Destina¢ni
spole¢nosti VWychodni Cechy, plany &innosti, podklady k projektlim, statistickd data a dalsi
relevantni dokumenty vztahujici se k realizaci strategie.

Vyhodnoceni probihalo podle interni metodiky expertni spole¢nosti, ktera je zaroven autorem
strategie. Metodicky pfistup vychazi z principl strategického Fizeni a evaluace rozvojovych
dokumentl a reflektuje roli destinacéni spole¢nosti jako koordinaéniho, iniciac¢niho
a marketingového subjektu, nikoli pfimého investora infrastrukturnich projektd.

Plnéni strategie je hodnoceno kombinovanym zptlisobem, a to na zékladé:

e napliovani stanovenych indikatora,
e realizace jednotlivych opatfeni,
e adosazZeni strategickych a specifickych cild.
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Kazdému hodnocenému kritériu je v rdmci vyhodnoceni pfifazena vaha odpovidajici jeho
vyznamu pro celkové naplnéni strategie. Na zakladé této vahy a miry naplnéni jednotlivych kritérii
je stanoveno vysledné hodnoceni opatfeni, priorit i akéniho planu.

V pfipadé vyhodnoceni akéniho planu bylo hodnoceni dale rozsifeno o posouzeni naplnéni
obsahového cile, dodrzeni ¢asového harmonogramu a dodrzeni rozpoCtového ramce. Tento
pfistup umoznuje komplexné zhodnotit nejen to, zda byly planované aktivity realizovany, ale také
zda byly realizovany v souladu s planovanymi ¢asovymi a finanénimi pfedpoklady.

1. Vyhodnoceni indikatort

Strategicky cil - globalni indikatory

Naplnéni strategického cile zaméfeného na zvyseni atraktivity Pardubického kraje jako destinace
cestovniho ruchu a posileni destina¢ni spoluprace bylo hodnoceno prostifednictvim tfi klic¢ovych
indikatort, které sleduji vyvoj navstévnosti, chovani navstévnikll a ekonomické pfinosy
cestovniho ruchu v kraji. Tyto indikatory byly zvoleny jako relativni, s ohledem na omezenou
mozZnost pfimého ovlivnéni jejich vyvoje ze strany Destinaéni spoleénosti Vychodni Cechy a na
vliv vnéjsich faktor(.

V oblasti poc¢tu pfenocovani hostll v hromadnych ubytovacich zafizenich doslo v roce 2024
k pfekroCeni stanovené cilové hodnoty (Tabulka 1). Skute¢ny pocet pfenocovani dosahl 1 359 128,
coz predstavuje 102 % cilové hodnoty. Tento vyvoj lze hodnotit jako zcela splnéni indikatoru,
pficemz pozitivni trend navstévnosti potvrzuje rostouci atraktivitu Pardubického kraje a efektivitu
realizovanych marketingovych a produktovych aktivit.

Naopak indikator primeérné délky pobytu hostll v hromadnych ubytovacich zafizenich cilové
hodnoty plné nedosahl. Priimérna délka pobytu ¢inila v roce 2024 hodnotu 2,6 pfenocovani na
hosta oproti cilové hodnoté 2,8, coZ odpovida naplnéni na Urovni 93 %. Z hlediska interpretace
vysledkl je patrné, Ze Pardubicky kraj je i nadale vyuzivan spise pro kratsi pobyty, coZ pfedstavuje
dlouhodobou vyzvu pro dal$i rozvoj produktd podporujicich prodluzovani délky pobytu
navstévnikd.

Pozitivniho vysledku bylo dosazeno u indikatoru spotfeby z cestovniho ruchu realizovaného
v Pardubickém kraji, ktera byla hodnocena bez vlivu inflace. Skute¢na hodnota spotfeby v roce
2024 dosahla pfiblizné 9 mld. K¢, ¢imz byla cilova hodnota prekro¢ena a indikator byl naplnén na
urovni 101 %. Tento vysledek lze hodnotit jako zcela splnéni indikatoru a potvrzuje rostouci
ekonomicky pfinos cestovniho ruchu pro region, a to i pfi relativné stabilni délce pobytu
navstévnika.

Tabulka 1: Indikatory pro méreni strategického cile

Indikatory pro méreni Vaha . Vyhodnoceni . Splnéni za
strategického cile (1-5) el Realita LT cile Poznamka oddil

Zvyseni poctu prenocovani
hostti v HZ Z v Pardubickém 4 1334239 1359128 102 % 100 % rok 2024
kraji

Délka pobytu hostti v HZ Z

v Pardubickém kraji

(pramérny pocet 4 2,8 2,6 93 % 93 % rok 2024
pfenocovani na jednoho 97 %
hosta)

Zvyseni spotieby

z cestovniho ruchu

realizovaného 3 8,87 9,05 101 % 100 %
v Pardubickém kraji (bez

vlivu inflace)

v mld. K¢,
rok 2024
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Specificky cil 1 - Zkvalitnit vyuziti potencialu cestovniho ruchu
v Pardubickém kraji

Specificky cil 1 —Zkvalitnit vyuzZiti potencialu cestovniho ruchu v Pardubickém kraji, ktery je tvofen
opatfenimi 1.1 a 1.2, bylvhodnoceném obdobi naplnén na urovni 93,5 %. Vysledky obou opatfeni
potvrzuji vysokou miru realizace planovanych aktivit a vyznamny pfinos ke zlep$eni podminek pro
rozvoj cestovniho ruchu v kraji.

Opatreni 1.1 -Spoluprace pfi vytvareni podminek pro rozvoj infrastruktury a sluzeb cestovniho
ruchu bylo v hodnoceném obdobi naplnéno ve velmi vysoké mife (Tabulka 2). Vyrazné pozitivniho
vysledku bylo dosaZeno zejména v oblasti zajisténi podpUrnych finanénich prostfedk(, kde
skute¢né ziskany objem dotacnich prostfedkd prekrocil stanoveny cil o vice nez 16 %, cozZ
potvrzuje aktivni a isp&snou projektovou &innost DSVC.

Plné bylrovnéz splnén indikator tykajici se organizace setkani s aktéry cestovniho ruchu v kraji,
ktera probihala v planovaném rozsahu a pfispéla k posileni spoluprace a koordinace v tzemi.
Naopak v oblasti iniciace investi¢nich projektll cestovniho ruchu nebylo dosaZzeno plného
naplnéni cile. Celkové lze opatfeni hodnotit jako témeéf kompletné splnéné, s velmi silnymi
vysledky v oblasti financovani a spoluprace, a s omezenym dopadem v investi¢ni roviné.

Tabulka 2: Indikatory pro opatieni 1.1 - Spoluprace p¥i vytvaieni podminek pro rozvoj
infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu

Indikatory pro opatieni 1.1 -

Spolu?race pri vytva.renl Vaha cit Realita Podil Vyhocl’nooem Poznamka Splnen’l za
podminek pro rozvoj (1-5) cile oddil
infrastruktury a sluzeb CR

Objem podptrnych
prostfedkd DSVC

(z dotaénich titull) na
podporu CR v kraji

5 2000000 2323000 116 % 100 %

Zahajené / zrealizované /
dokoncené investiéni
projekty CR iniciované ze
strany DSVC

93 %
3 4 3 75 % 75 %

Setkani pofadana DSVC

0, )
s aktéry CR v kraji Y 3 3 100 % 100 %

Opatieni 1.2 — Podpora dostupnosti a pfistupnosti turistickych cil( a atraktivit bylo vhodnoceném
obdobi naplnéno ve velmi vysoké mirfe (Tabulka 3). Plné byl splnén indikator zaméfeny na
budovani a revitalizaci parkovacich mist pro obytné vozy, kde bylo dosazeno planovaného podctu
realizaci. Vyrazné nad planovanou hodnotu byl rovnéz naplnén indikator tykajici se revitalizace
lyZzafskych a snowboardovych arealll a bézeckych trati. Naopak uindikatoru zaméreného na
zatraktivnéni pésich tras, nauc¢nych stezek a cyklotras nebylo cilové hodnoty plné dosazeno,
presto vSak bylo naplnéno na urovni 80 %.

economic KREIA <
impact J'{/ Economic impacTv.o.s., IC: 24838071



‘, DESTINACNI SPOLECNOST 6
g VYCHODNI CECHY

Tabulka 3: Indikatory pro 1.2 - Podpora dostupnosti a pFistupnosti turistickych cilti
a atraktivit

Pocet vybudovanych /

revitalizovanych

parkovacich mist pro obytné 4 2 2 100 % 100 %
vozy na zakladé iniciace

DSVC

Pocet a délka

zatraktivnénych pésich tras,

naucnych stezek, 3 15 12 80 % 80 % 94 %
cyklostezek a cyklotras na

zékladé iniciace DSVC

Pocet revitalizovanych

lyzarskych

a snowboardovych arealll, 3 5 7 140 % 100 %
lyzarskych bézeckych trati

na zakladé iniciace DSVC

Specificky cil 2 — Zefektivnit uroven destinacni spoluprace a partnerstvi
na uzemi Pardubického kraje

Specificky cil 2 byl v hodnoceném obdobi zcela splnén (100 %), a to ve vSech sledovanych
indikatorech. Vysledky potvrzuji vyrazné posileni destinacni spoluprace a systematicky rozvoj
partnerstvi mezi Destinaéni spoleénosti Vychodni Cechy a aktéry cestovniho ruchu v kraji.

Opatfeni 2.1 -Podpora rozvoje destinacni spoluprace v regionu a jeho okoli bylo zcela splnéno
(Tabulka 4). Pocet dlouhodobych aktivnich strategickych partner(l z neziskového a soukromého
sektoru vyrazné prekrocil stanoveny cil, coz doklada Uuspésné rozSifovani a stabilizaci partnerské
sité DSVC. Zarover doslo k vyraznému nar(istu po&tu spole&né realizovanych projektd a aktivit,
které byly realizovany ve spolupraci s aktéry cestovniho ruchu v kraji. Tyto vysledky potvrzuji
vysokou miru zapojeni partnerd do &innosti DSVC a funkénost nastaveného modelu destina&ni
spoluprace.

Tabulka 4: Indikatory pro opatieni 2.1 - Podpora rozvoje destinacni spoluprace v regionu
ajeho okoli

Portfolio dlouhodobych

aktivnich strategickych

partneri DSVC 2 8 20 250 % 100 %

z neziskového a soukromého

sektoru 100 %

Pocet projektii/aktivit
realizovanych ze strany
DSVC spoleéné s aktéry CR
v kraji v ramci partnerstvi

2 2 6 300 % 100 %

Opatieni 2.2 — Management kvality a zdroji cestovniho ruchu bylo rovnéz zcela splnéno
(Tabulka 5). Pocet certifikovanych subjektl v oblasti cestovniho ruchu, podpofenych nebo
iniciovanych ze strany DSVC, piekroéil planovanou hodnotu, coz svédéi o systematické podpore
zvySovani kvality sluzeb v kraji. Vyrazné nad planem byl naplnén také indikator zaméreny na

economic KREIA
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vzdélavaci a osvétové aktivity, jejichZ vysoky po&et potvrzuje diiraz DSVC na rozvoj lidskych zdrojti,
odbornych kompetenci a informovanosti aktérd cestovniho ruchu.

Tabulka 5: Indikatory pro opatfeni 2.2 - Management kvality a zdroji( cestovniho ruchu

Pocet certifikovanych

subjekti technickymi

predpoklady kvality v kraji 3 5 7 140 % 100 %
na zakladé podpory a

iniciace DSVC

100 %
Pocet vzdélavacich /

osvétovych akci pro

zainteresované strany v kraji 1 2 8 400 % 100 %
realizovanych ze strany

DSVC

Specificky cil 3 — Zkvalitnit a¢innost marketingové komunikace znacky
"Vychodni Cechy" prostfednictvim éinnosti DSVC

Specificky cil 3 byl v hodnoceném obdobi zcela splnén, pficemz vysledky jednotlivych opatieni
potvrzuji vysokou uroven systematicnosti a intenzity marketingovych a komunikacnich aktivit
Destinaéni spole&nosti Vychodni Cechy.

Opatieni 3.1 —Tvorba produkt(l a programovych nabidek v cestovnim ruchu bylo zcela splnéno
(Tabulka 6). V oblasti produktového fizeni doslo k naplnéni cile prostfednictvim zpracovani
produktovych strategii a produktovych karet, které vytvareji jasny rdAmec pro dalSi rozvoj nabidky
cestovniho ruchu v kraji. Zaroven byl realizovan profesionalni vyzkum image regionu a profilu
navstévnika ,Analyza chovani navstévnikd Pardubického kraje s rozpadem na turistické oblasti®,
ktery poskytuje dulezity analyticky podklad pro cilenéjsi marketingové aktivity. Vyrazné nad
planovanou hodnotu byl rovnéZz naplnén indikator podpory nadregionalnich akci, coz potvrzuje
silnou orientaci DSVC na zviditeliiovani destinace prostiednictvim akci s nadregionalnim
dosahem.

Tabulka 6: Indikatory pro opatfeni 3.1 - Tvorba produkti a programovych nabidek

v cestovnim ruchu

Produktové strategie

9 o
(produktové karty) 5 2 3 150 % 100 %

Pro‘feswnalnlyyzkl’mj |[nage 9 . 1 100% 100% 100%
regionu a profilu navstévnika

Pocet koordinaénich jednani 3 5 20 1000% 100%

ke komunikaénim aktivitam

Opatreni 3.2 — Komunikaéni aktivity cestovniho ruchu bylo rovnéz zcela splnéno (Tabulka 7).
Marketingovy plan byl zpracovan a ndsledné vyhodnocen v souladu s pldnovanym postupem, coz
doklada systematicky pfistup k Fizeni marketingové komunikace. Vyrazné nad planovanou
hodnotu byl realizovan pocet press tripl, fam tripl a prezentacnich akci, které predstavovaly

economic KREIA
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klitovy néstroj propagace znacéky ,Vychodni Cechy“ Zaroven probihala pravidelna koordina&ni
jednani ke komunika¢nim aktivitam, ktera pfispéla k jednotné a integrované prezentaci destinace.

Tabulka 7: Indikatory pro opatfeni 3.2 - Komunikacni aktivity cestovniho ruchu

Indikatory pro opatieni 3.2 - . . .
Komunika&ni aktivity Vaha cil Realita pogit  VWodnocenf o o hsmka SPUnenfza

» (1-5) cile oddil
cestovniho ruchu

Marketingovy plan 4 1 1 100 % 100 %
Vyhodnoceni
marketingového planu 2 1 1 100 % 100 %

a realizovanych aktivit
100 %

Poéet pres stripti / fam tript

0, 0,
/ prezentacnich akci 2 2 2z 1150 % 100%

Pocet koordinacnich jednani

0, 0,
ke komunikaénim aktivitam 2 4 4 100% 100%

2. Vyhodnoceni cil(i a opatieni

Priorita 1 -Iniciace zkvalitnéniinfrastruktury a nabidky cestovniho ruchu

Priorita 1 byla v hodnoceném obdobi naplnéna na drovni 79 %, coz odpovida dobré mife realizace
opatfeni pfi zohlednéni dlouhodobého a kontinualniho charakteru této priority. Vysledky potvrzuji
aktivni roli Destinaéni spole¢nosti VWchodni Cechy zejména v oblasti spoluprace, projektové
¢innosti arozvoje nabidky cestovniho ruchu, zatimco slabSi naplnénije patrné u opatfeni s pfimou
vazbou na fyzickou infrastrukturu.

Opatfeni 1.1 -Spoluprace pfi vytvareni podminek pro rozvoj infrastruktury a sluzeb cestovniho
ruchu bylo naplnéno ve vysoké mite (87 %, Tabulka 8). DSVC dlouhodobé a systematicky
spolupracuje s podnikatelskymi subjekty a aktéry cestovniho ruchu v kraji, a to zejména
prostfednictvim networkingovych aktivit, marketingové podpory a realizace vlastnich rozvojovych
projektl. Vyrazné pozitivné lze hodnotit rozvoj kongresové turistiky, ktera byla v roce 2024 jednou
z hlavnich priorit, a silnou roli East Bohemia Convention Bureau. Plné bylo rovnéz naplnéno
opatfeni zamérené na rozvoj nabidky cestovniho ruchu prostfednictvim vlastnich projektd.

Opatreni 1.2 bylo naplnéno v omezengjsi mife (69 %). Podpora dostupnosti a pfistupnosti
turistickych cilli probiha pfedev§im nepfimo, prostfednictvim propagace, produktovych aktivit
a spoluprace s partnery v izemi. U oblasti péSich tras, cyklostezek a cyklotras je patrnd zejména
produktovd a marketingovd podpora, zatimco pfima iniciace infrastrukturnich zasah( je
limitovana kompetencemi DSVC. Nejniz$i mira naplnéni byla zaznamendna u aktivit spojenych
s revitalizaci lyZafské infrastruktury, kde DSVC vystupuje prevainé v roli propagatora, nikoli
iniciatora konkrétnich investi¢nich opatfeni.

economic KREIA <
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Tabulka 8: Opatreni 1.1 - Spoluprace pFi vytvareni podminek pro rozvoj infrastruktury a
sluZzeb cestovniho ruchu a Opatreni 1.2 - Podpora dostupnosti a pFistupnosti turistickych
cila a atraktivit

Spoluprace s vytvarenim
atraktivnich podminek pro
podnikatelské prostiediv
cestovnim ruchu za i¢elem
rozvoje turismu v kraji

Podporovat rozvoj kongresové
turistiky, lazenstvi a
doprovodnych sluzeb a aktivit
v kraji

Spolupracovat s aktéry na
Uzemi kraje v pfipadé
budovani infrastruktury
cestovniho ruchu

Rozvijet nabidku cestovniho
ruchu v kraji prostfednictvim
vlastnich rozvojovych projektt

Iniciovat budovani a
revitalizaci parkovacich mist
pro obytné vozy v kraji

Iniciovat zkvalithovani sité
pésich tras, nau¢nych stezek,
cyklostezek a cyklotras v kraji

Iniciovat revitalizaci
lyZzafskych a snowboardovych
areall, lyzafskych bézeckych
trati, podporovat udrzbu
lyZzafskych stop v kraji
Iniciovat budovani
infrastruktury v oblasti reseni
dopravy v klidu (zachytna
parkovisté, parkovaci domy),
cyklo stanovisté, parkovaci
domy pro cyklisty,
multimodalni terminaly Bike
Ride

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

kontinualné po
dobu platnosti
Strategie (2030)

Spise
splnéno

Zcela
splnéno

Spise
splnéno

Zcela
splnéno

Spise
splnéno

Spise
splnéno

Casteéné

splnéno

Spise
splnéno

Priorita 2 - Rizeni cestovniho ruchu

DSVC dlouhodobé spolupracuje s
podnikatelskymi subjekty (hotely,
kongresova zafizeni, MICE sektor,
filmovy primysl), realizuje
networkingové akce a podporuje
podnikatele nepfimo
prostfednictvim marketingu a
projektd

Velmi silna a systematicka ¢innost
East Bohemia Convention Bureau
(konference, workshopy,
networking, spoluprace s Czech
Convention Bureau); kongresova
turistika jednou z hlavnich priorit
roku 2024

Spoluprace a konzultaéni role
DSVC je patrna (DMO, kraj,
partneri)

Realizace nékolika vlastnich
projektd (Interreg, MMR)
zaméfenych na produkty,
tematické okruhy a distribuci
navstévnosti (Hrady a zamky,
Skryté skvosty, Rodiny s détmi).

Priibézné probiha jednani s krajem
a relevantnimi obcemi

Podpora probiha predevsim
prostfednictvim produktd, map,
soutézi (Cyklopecky), propagace a
spoluprace s KCT

LyZarské oblasti jsou propagovany
v réamci nabidky regionu, konkrétni
iniciace revitalizace nebo udrzby
infrastruktury probihaji

Priibézné probiha jednani s krajem
a relevantnimi obcemi

75 %

100 %

75 %

100 %

75 %

75 %

50 %

75 %

87 %

69 %

Priorita 2 byla vhodnoceném obdobi naplnéna na urovni 87 %, coz potvrzuje velmi dobrou uroven
fizeni cestovniho ruchu a destinaéni spoluprace v Pardubickém kraji. Vysledky ukazuji na stabilni
institucionalni zazemi DSVC a jeji silnou roli koordinatora a metodického partnera aktér(i

cestovniho ruchu.

economic w
: A
impact —
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Opatreni 2.1 — Podpora rozvoje destinacni spoluprace v regionu a jeho okoli bylo naplnéno ve
velmi vysoké mife (91 %) (Tabulka 9). Pravidelna spoluprace s oblastnimi DMO a turistickymi
informacénimi centry probihala systematicky a v plném rozsahu, a to jak na dUrovni koordinace
aktivit, tak v oblasti metodické podpory, sdileni informaci a zapojeni do marketingovych
avzdélavacich cCinnosti. Mirné nizsi hodnoceni bylo zaznamenano u zapojeni neziskovych
a soukromych subjekt(, presto v§ak lze konstatovat, Ze partnerska sit DSVC je rozsahla a funkéni.

Opatieni 2.2 — Management kvality a zdrojl cestovniho ruchu bylo naplnéno na trovni 81 %.
Velmi pozitivné lze hodnotit oblast osvéty a vzdé&lavani, kde DSVC realizovala $iroké spektrum
Skoleni, workshop( a odbornych akci zaméfenych na aktualni témata cestovniho ruchu. Podpora
certifikace subjektl cestovniho ruchu byla napliiovana spiSe nepfimo, zejména prostiednictvim
podpory certifikovanych TIC a DMO. Aktivity sméfujici k pfizplisobovani vzdélavaciho systému
potfebam cestovniho ruchu byly realizovany ve vysoké mire, pfedevSim formou odbornych
seminard a prezentaci.

Tabulka 9: Opatieni 2.1 - Podpora rozvoje destinacni spoluprace v regionu a jeho okoli a
Opatieni 2.2 - Management kvality a zdroju cestovniho ruchu

Podporovat vznik a rozvoj

Pravidelna setkani s oblastnimi

koordinaénich vztah(i vazeb
v odvétvi cestovniho ruchu na
uzemi kraje, spolupracovat s
oblastnimi DMO

Spolupracovat s turistickymi

informacnimi centry na zemi

kraje

ZvySovat podil NNO a
soukromych subjektt
zapojenych do destina¢ni
spoluprace v kraji (rozsifeni
databaze partner()

kontinualné po

. Zcela
dobu platnosti splnéno
Strategie (2030) P
kontinualné po
dobu platnosti szfneél?\o
Strategie (2030) P
kontinualné po -
dobu platnosti Sp'?e

splnéno

Strategie (2030)

DMO, koordinace aktivit,
metodicka podpora, sdileni dat a
informaci

100 %

Distribuce materiald, $koleni,
zapojeni TIC do marketingovych a
vzdélavacich aktivit, pravidelna
komunikace

100 % 91 %

Rozsahlé partnerska sit
(soukromé subjekty, NNO, 75 %
podnikatelé)

Ze strany DSVC podporovat a
iniciovat certifikaci
jednotlivych subjektl
cestovniho ruchu na zakladé
preference spoluprace DSVC
s oficialné certifikovanymi
subjekty

Provédét osvétu a realizovat
vzdélavaci akce k vyznamu
cestovniho ruchu

Ze strany DSVC podporovat
pfizpGsobovani vzdélavaciho
systému v kraji potfebam
vzdélavaniv oblasti
cestovniho ruchu a
navazujicich sluzeb

(napf. seminére, pfednasky,
prezentace apod.)

economic KREIA

impact ===

kontinualné po

. Casteéné
dobu platnosti <blnéno
Strategie (2030) P
kontinualné pg Zcela
dobu platnosti splnéno
Strategie (2030) P
kontinualné po Témeér
dobu platnosti kompletné
Strategie (2030) splnéno

Podpora certifikovanych TIC a

0,
DMO 2O
Rada $koleni, workshopti,
konf?renm (Al, MIQE, t’)dbotna ) 100%
setkani), systematicka osvétova 81%
¢innost
Realizace seminaru, Skoleni a 90 %

prezentaci pro odbornou verejnost

Economic impacTv.o.s., IC: 24838071
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Priorita 3 — Marketing a tvorba produktt cestovniho ruchu

Priorita 3 bylavhodnoceném obdobi naplnéna na urovni 90 %, coz potvrzuje velmivysokou Uroven
marketingovych, komunika&nich a produktovych aktivit Destinaéni spole&nosti Vychodni Cechy.
Vysledky ukazuji na systematicky pfistup k fizeni produktového portfolia i marketingové
komunikace a na efektivni vyuzivani analytickych a propagacnich néastrojQ.

Opatieni 3.1 — Tvorba produktl a programovych nabidek v cestovnim ruchu bylo naplnéno ve
velmi vysoké mite (97 %) (Tabulka 10). DSVC vytvofila prehledny systém produktl
a marketingovych témat, ktery slouzi jako stabilni ramec pro prezentaci destinace. Produktové
portfolio bylo dale rozvijeno prostfednictvim konkrétnich programovych nabidek a tematickych
produktl, pficemz mirné niz8i hodnoceni souvisi pfedevS§im s postupnym, nikoli ploSnym
zavadénim balickl napfi¢ vSemi oblastmi. Vyznamnym pfinosem bylo také zpracovani
profesionalniho vyzkumu image kraje a profilu navstévnika, ktery poskytuje kvalitni datovy zédklad
pro dal§i marketingové rozhodovani. Plné byla rovnéz naplnéna podpora nadregiondlnich akci,
které vyznamné pfispivaji ke zviditelnéni destinace.

Opatfeni 3.2 — Komunika&ni aktivity cestovniho ruchu bylo naplnéno na trovni 84 %. DSVC
dlouhodobé pracuje s destinaéni znackou a udrZuje jednotnou vizualni identitu, coz pfispiva
k postupnému posilovani jeji hodnoty. Komunikacni aktivity byly realizovany v rdmci komplexniho
marketingového mixu a v souladu s kazdoro¢nim marketingovym planem. Mirné nizsi hodnoceni
bylo zaznamendno v oblasti systematického méfeni efektivity komunikaénich aktivit, kde
prevaZzuji dil¢éi analyzy jednotlivych kampani, zejména v online prostiedi. Naopak oblast press
tripd, fam tripQ a prezentac¢nich akci byla realizovana ve velmi vysokém rozsahu a pfedstavuje
jednu z vyraznych silnych stranek marketingové ¢innosti DSVC.

Tabulka 10: Opatieni 3.1- Tvorba produkti a programovych nabidek v cestovnim ruchu a
Opatieni 3.2 - Komunikacéni aktivity cestovniho ruchu

kontinualné po Jasné definovana produktova

:/nyat\r/s:teitns;;stfe th fg;dalili(t;i 5 dobu platnosti Szfne;o témata (rodiny, pamatky, skryté 100 %
govy ) Strategie (2030) P skvosty, aktivni turistika)
Rozvijet definované
produktové portfolio kraje kontinualné po Témér . o ¢
a vytvaret na jeho zakladé 4 dobu platnosti kompletné \r::rllli'c(i:Egﬁfxgzzsrzﬁraggﬁfg 90 %
konkrétni programové nabidky Strategie (2030) splnéno yenhp
a turistické balicky
Prostfednictvim propagace A e Systematllcka propagz:xce fesflvalu,
podporovat akce (eventy) . Zcela sportovnich a kulturnich akci s
L s 3 dobu platnosti L ot L . 100 %
v kraji s nadregionalnim Strategie (2030) splnéno  celostatnim a mezindrodnim
dosahem g pfesahem 97 %
Zpracovana Analyza chovani
navstévnikd Pardubického kraje s
rozpadem na turistické oblastiv
ramci projektu Podpora
Zpracovat profesionalni kontinualné po Destinac¢ni spolec¢nosti Vychodni
; . K X X Zcela x K . Y o
vyzkum image kraje a profilu 3 dobu platnosti splnéno Cechy realizovaného za pfispéni 100 %
navstévnika Strategie (2030) P prostiedk statniho rozpoctu

Ceské republiky z programu
Ministerstva pro mistni rozvoj.
Analyzu zpracovala spole¢nost
MindBridge Consulting a.s.

kontinualné po
5 dobu platnosti
Strategie (2030)

ZvySovat hodnotu destinacni
zna&ky DSVC

Spise Dlouhodoba prace se znackou,
splnéno  jednotnd vizualni identita

75 % 84 %

economic KREIA

impact % Economic impacT v.o.s., IC: 24838071
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Koordinovat a realizovat Témeér Komplexni marketingovy mix

komunikacni aktivity v rdmci kazFIoroclnl . kompletné (online, tisk, CLV, rozhlas, socialni 90 %
marketingovy plan

kraje splnéno  sité)

MéfFit a vyhodnocovat kontinualné po - o , . .

efektivitu realizovanych 5 dobu platnosti ssfr:zzo zr:(iialg)a“ L 727 | 2 75 %
komunikacnich aktivit Strategie (2030) P

O.rganlzovat press tl:lp}/, fam a kasdorodns Zcevla \ roF:e 2024 velmirozsahla 100%
tripy nebo prezentac¢ni akce splnéno realizace

3. Vyhodnoceni akéniho planu
Akéni plan
Akéni plan byl v hodnoceném obdobi naplnén na drovni 89 % (Tabulka 11), coz svédé&i o velmi
dobré mife realizace planovanych aktivit a o vysoké schopnosti Destina¢ni spole¢nosti Vychodni
Cechy prevadét strategické cile do konkrétnich a funkénich opatfeni. Vét§ina aktivit byla
realizovana v pldnovaném rozsahu, v souladu s ¢asovym harmonogramem a bez vyznamnych
finanénich odchylek.

NejvySSi mira naplnéni byla dosazena zejména v oblastech koordinace a spoluprace
s oblastnimi DMO a TIC, marketingové prezentace tematickych forem cestovniho ruchu, realizace
press tripl a prezentacnich akci a osvétovych a vzdélavacich aktivit. Tyto aktivity pfedstavuji
stabilni a dlouhodobé silné pilite ¢innosti DSVC a vyznamné pfispivaji k viditelnosti destinace i ke
zkvalitnéni destinac¢ni spoluprace v kraji.

Naopak niz8i mira naplnéni byla zaznamenana u aktivit zaméfenych na tvorbu ucelenych
programovych a pobytovych bali¢k(l a u zapojeni soukromych subjektl do projektové pfipravy
a financovani, kde realizace probihala spiSe postupné a selektivné. Tyto oblasti pfedstavuji
prostor pro dalSi rozvoj v nasledujicich obdobich, zejména ve sméru hlubSi spoluprace
s podnikatelskym sektorem a posileni produktové nabidky s vysSSi pfidanou hodnotou.

Celkové lze akéni plan hodnotit jako velmi Uspé&Sné realizovany, s jasnou navaznosti na
strategické cile a s pfevazujicim diirazem na roli DSVC jako koordinaéni, marketingové a iniciujici
organizace v oblasti cestovniho ruchu.

Tabulka 11: Akéni plan

Byl Byl Byl
Indikétory pro m&Feni Véha 'I‘:pl:e", Dosnamka k nantnnt cile Ll g:d:‘z?n“, o  Seinéni
strategického cile (1-5) obsahovy P cas’ovy ina ’c ! za oddil
cil? plan? plan
Vaha 50 % Véha 25 % Véha 25 %
Koordinaéni a komunikaéni
aktivity s oblastnimi DMO,
Pravidelna koordinace s krajem a dalSimi aktéry
oblastnimi DMO a klicovymi cestovniho ruchu probihaly
aktéry cestovniho ruchu, prabézné v priibéhu roku a Témeér
o . Zcela P s . Zcela o
véetné vyhodnocovani N byly zajistény v poZzadovaném . kompletné 98 %
. . splnéno - . splnéno .
aktualniho stavu a potieb rozsahu. Setkani a spoluprace splnéno
uzemi (min. 2 koordinaéni umoznovaly sdileni informaci,
setkani rocné) koordinaci aktivit a pribézné
. . 89 %
vyhodnocovani aktualnich
potreb Uzemi.
Prezentace hlavnich . s
L . Hlavni tematické formy
tematickych forem cestovniho .
" L . cestovniho ruchu byly  xy
ruchu v kraji (aktivni dovolena, . ; Témer
L Zcela systematicky prezentovany na Zcela o
cykloturistika, wellness, L . . N kompletné 98 %
. o splnéno  domécich i zahrani¢nich splnéno -
kongresova a incentivni P - splnéno
L . . . veletrzich a prezentaénich
turistika, kulturni a pamatkova .
- L akcich. Prezentace byla v
turistika) na domacich a
economic KREIA .
impact o= Economic impacT v.o.s., IC: 24838071
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zahranic¢nich akcich (min. 1
akce rocné)

VYCHODNI CECHY

Iniciace a koordinace jednani' s
verejnymi a soukromymi
aktéry za ucelem definovani
moznosti rozvoje
infrastruktury cestovniho
ruchu (min. 1 setkani ro¢né)

Zcela
splnéno

Aktivita DSVC v oblasti
vyhledavani finanénich zdrojd
a realizace vlastnich
rozvojovych projektt

Vv ndvaznosti na strategické
cile destinace

Spise
splnéno

Zapojeni soukromych

provozovatelll do pfipravy
arealizace projektti DSVC, 3
véetné spoluli¢asti na jejich
financovani

Spise
splnéno

Aktivné spolupracovat s TIC pfi
propagaci kraje jako destinace
cestovniho ruchu (min. 2
koordinac¢ni setkaniro¢né)

Zcela
splnéno

Realizace osvétovych a
vzdélavacich akci pro
odborniky z odvétvi cestovniho
ruchu, soukromé
provozovatele, jejichZ ¢innost
s cestovnim ruchem souvisi,
studenty i Sirokou verejnost
(min. 2 akce ro¢né)

Zcela
splnéno

Ze strany DSVC rozvijet

definované produktové

portfolio a spolec¢né s

oblastnimi DMO vytvaret 4
konkrétni programové nabidky

a turistické a lazenské balicky

v priibéhu celého roku

Castedné
splnéno

Zajisténi pravidelné spravy a
aktualizace kalendare akci a

jeho aktivni propagace 4
prostfednictvim online
komunikaénich kanall

Témer
kompletn
é splnéno

Ze strany DSVC a ve
spolupréci s krajem a
oblastnimi DMO nastavit a
rozvijet integrovanou
komunikaci cestovniho ruchu
v navaznosti na produkty,
zdrojové trhy a cilové skupiny

Spise
splnéno

economic KREIA
impact —

souladu s marketingovymi
tématy akéniho planu.

V hodnoceném obdobi byla
realizovdna jednéni se
zastupci verejného i
soukromého sektoru
zamérena na identifikaci
moZnosti rozvoje
infrastruktury cestovniho
ruchu. Role DSVC spoéivala
zejména v iniciaci a koordinaci
diskuse.

DSVC se aktivné zapojila do
pFipravy a realizace
rozvojovych projektl a do
zajisténi jejich udrzitelnosti.
Projektova ¢innost byla
realizovana v ndvaznosti na
strategické cile destinace.
Soukromi provozovatelé byli
do aktivit DSVC zapojovéni
zejména v ramci produktovych
projektll, marketingovych
aktivit a soutézi.

Spoluprace s turistickymi
informacnimi centry byla
zajisténa predevsim v oblasti
distribuce materiald,
propagace produktt a
prezentace kraje. Koordinaéni
setkani a pribézna
komunikace prispély k
efektivnéjsi koordinaci
cestovniho ruchu v kraji.
Osvetoveé a vzdélavaci aktivity
byly realizovany v
pozadovaném rozsahu a
zameéreny na odbornou i
laickou verejnost. Obsah akci
odpovidal potfebam aktérd CR
a podporoval zvySovani
odbornych kompetenci i
povédomi o vyznamu
cestovniho ruchu v kraji.

Zcela
splnéno

Spise
splnéno

Spise
splnéno

Témér
kompletné
splnéno

Zcela
splnéno

Produktoveé portfolio bylo v
prabéhu roku rozvijeno a
aktualizovéano, predevsim u
dlouhodobé etablovanych
produktd.

Castedné
splnéno

Kalendarf akci byl pribézné
spravovan a aktualizovan,
pficemz informace byly dale
propagovany prostiednictvim
online komunikaénich kanald.
Aktivita pfispéla ke zvySeni
informovanosti navstévnikd o
déni v destinaci a byla
realizovédna v souladu s
¢asovym planem.

Zcela
splnéno

Integrovana komunikace byla
rozvijena ve spolupraci s
krajem a oblastnimi DMO,
zejména v ndvaznosti na
market. témata a cil. skupiny

Témer
kompletné
splnéno

Zcela
splnéno

Spise
splnéno

Spise
splnéno

Témér
kompletné
splnéno

Zcela
splnéno

Spise
splnéno

Zcela
splnéno

Témer
kompletné
splnéno

100 %

75 %

75 %

95 %

100 %

56 %

95 %

83 %
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Economic impacT v.o.s., I1C: 24838071



‘\ 14
b

VYCHODNI CECHY

Press tripy, fam tripy a
prezentacni akce byly
realizovany ve vyssim nez

Ze strany DSVC pravidelné minimalnim poZadovaném

organizovat a realizovat Zcela rozsahu. Tyto aktivity Zcela Zcela 100 %
alespon 3 press tripy, fam tripy splnéno  predstavovaly vyznamny splnéno splnéno

nebo prezentacni akce ro¢né nastroj propagace destinace a

prispély ke zvySeni jeji
viditelnosti nadomacim i
zahrani¢nim trhu.

Zaver

Vyhodnoceni Strategie rozvoje cestovniho ruchu Pardubického kraje potvrzuje, Ze stanovené
indikatory, cile a opatfeni a akéni plan byly v hodnoceném obdobi napliovany ve velmi vysoké
mife.

Celkové vyhodnoceni indikator(i dosahlo hodnoty 97,7 %, coz svédéi o vysoké efektivité
realizovanych aktivit aofunkénim nastaveni strategického ramce. NejlepsSi vysledky byly
dosazeny u specifického cile 2 zaméfeného na destinacni spolupraci a partnerstvi
a u specifického cile 3 zamérfeného na marketingovou komunikaci a tvorbu produktd, které byly
naplnény na drovni 100 %. Tyto vysledky potvrzuji silnou roli Destina¢ni spole¢nosti Vychodni
Cechy jako koordina&niho, marketingového a metodického subjektu v oblasti cestovniho ruchu.
Specificky cil 1, zaméfeny na zkvalitnéni vyuziti potencialu cestovniho ruchu, byl rovnéz naplnén
ve velmi vysoké mife (94 %), pfic¢emz nizS§i hodnoceni souvisi pfedevS§im s omezenymi
kompetencemi DSVC v oblasti pfimé iniciace a realizace infrastrukturnich investic.

Vyhodnoceni cilll a opatfeni dosahlo celkové hodnoty 85,3 %. Nejvyssi mira naplnéni byla
zaznamenana u Priority 3 — Marketing a tvorba produkt(l cestovniho ruchu (90 %), ktera
dlouhodobé predstavuje jednu z klisovych silnych stranek &innosti DSVC. Priorita 2 — Rizeni
cestovniho ruchu (87 %) potvrdila stabilni fungovani destina¢ni spoluprace, fizeni kvality a rozvoje
lidskych zdroja. Priorita 1 — Iniciace zkvalitnéni infrastruktury a nabidky cestovniho ruchu (79 %)
dosahla niz8§iho hodnoceni zejména u opatfeni, kterd jsou Uzce navazadna na fyzickou
infrastrukturu a investi¢ni rozhodovani mimo pfimou plsobnost destinac¢ni spolecnosti.

Akéni plan byl realizovan na urovni 89 %, coz doklada vysokou schopnost pfevadét strategické
cile do konkrétnich, realizovatelnych aktivit. Silnymi strankami byly zejména koordinaéni
a marketingové aktivity, prace s médii, vzdélavani aktérl cestovniho ruchu a spoluprace
tvorby komplexnich produktovych a pobytovych bali¢kl a v hlubsim zapojeni soukromého sektoru
do projektové pfipravy a financovani. Celkové lze konstatovat, Ze strategie je funkéni, realisticky
nastavena a uspésné naplfiovana, pficemz dosazené vysledky vytvareji kvalitni zaklad pro jeji
dalSi rozvoj v nasledujicich letech.

Souhrn vyhodnoceni naplnéni strategie rozvoje cestovniho ruchu
Destinaéni spoleénosti Vychodni Cechy (2025)

VYHODNOCENI INDIKATORU

Globalni indikatory 97%
Specificky cil 1 - Zkvalitnit vyuziti potencialu cestovniho ruchu v Pardubickém kraji 94%
economic KREIA .
impact gp// Economic impacTv.o.s., IC: 24838071
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Specificky cil 2 - Zefektivnit troven destinacni spoluprace a partnerstvi na tzemi
Pardubického kraje

Specificky cil 3 - Zkvalitnit Géinnost marketingové komunikace znacky "Vychodni
Cechy" prostiednictvim éinnosti DSVC

VYHODNOCENI CiLU A OPATRENI

100%

100%

Priorita 1 - Iniciace zkvalitnéni infrastruktury a nabidky cestovniho ruchu 79%
Priorita 2 - Rizeni cestovniho ruchu 87%
Priorita 3 - Marketing a tvorba produktti cestovniho ruchu 90%
VYHODNOCENIi AKCNIHO PLAN®
Akéni plan 89%
MINISTERSTVO Tato analyza byla vytvofena v rdmci projektu ,Podpora Destinacni
A, PRO MISTNI spolecnosti  Vychodni Cechy” realizovaného za pfispéni
&/ ROZVOJ CR prostiedkl statniho rozpoctu Ceské republiky z programu

Ministerstva pro mistni rozvoj.

economic KREIA <
impact = Economic impacT v.o.s., IC: 24838071



