Jak se od sebe liSi jednotlivé turistické
oblasti (Pardubicko, Chrudimsko-Hlinecko,
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Parametry projektu

Nazev projektu: Analyza chovani navstévnik( Pardubického kraje s rozpadem
na TO — ¢ast osobniho dotazovani s navstévniky Pk

Cil projektu: Zmapovat jak se od sebe lisi jednotlivé turistické oblasti
(Pardubicko, Chrudimsko-Hlinecko, Ceskomoravské pomezi,
Orlické hory a Podorlicko, Kralicky Snéznik) a jak se lisi jejich
navstévnici.

Region: Pardubicky kraj (PK) / 5 turistickych oblasti (TO) kraje PK /
12 turistickych lokalit (TL): Pardubice, Lazné Bohdanec,
Chrudim, Hlinsko, Vesely Kopec, Litomysl, Svitavy, Usti n/O,

Jablonné n/0O, Dolni Morava, Krdliky, Dolni Hedec¢

Metoda: osobni rozhovory

Cilova osoba: navstévnik / turista dané turistické oblasti (20+ km)
Velikost vzorku: n=1555

Termin sbéru dat: 2020-2022

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

Tato analyza byla vytvofena v rdmci projektu ,Podpora znacky Vychodni Cechy I1.“ realizovaného A,
za pFispéni prostiedkd statniho rozpo&tu Ceské republiky z programu Ministerstva pro mistni rozvo;j. &'}
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Cil projektu
Cilem projektu je zmapovat jak se od sebe lisSi jednotlivé turistické oblasti (TO)

Pardubického kraje (PK), tedy Pardubicko, Chrudimsko-Hlinecko, Ceskomoravské pomezi,
Orlické hory a Podorlicko, Kralicky Snéznik, a jak se navzajem lisi jejich navstévnici.

Porovnani jednotlivych turistickych oblasti vychdzi z analyzy statisticky vyznamnych rozdild
vysledkl oproti celku, tedy oproti vysledk(im za cely Pardubicky kraj (agregované vysledky
za 5 oblasti dohromady).

Graficky zpracovany a stru¢né okomentovany jsou jednak celkové vysledky po jednotlivych
otazkach, sociodemografickych znacich a dalSich Setfenych parametrech (v levé casti
vetsSiny slidu). U otazek s logickou posloupnosti odpovédi je poradi odpovédi zachovano
. U ostatnich otazek jsou vysledky
Prednostné je vidy ale zvyraznén (textové i graficky) vysledek, ktery je u dané turistické
oblasti statisticky vyznamné vyssi* nez vysledek za celek (Pardubicky kraj),
resp. nez jsou vysledky ostatnich oblasti

*= kde se dan3 odpovéd vyskytuje viznamné Eastéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj (V pravé casti vétéiny Slldltl)

*vybrané statisticky vyznamné nizsi vysledky (nez je vysledek za celek) jsou doplnény v souhrnnych a zavérec¢nych textech

Analyza, hodnoceni a interpretace celkovych vysledk( za Pardubicky kraj, resp. dalsi vazba
vysledk(l kraje na zavéry za jiné kraje nebo celou CR, neni predmétem této studie.

oV
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DILCI VYSLEDKY




Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek
%

QX. Kraj bydlisté.
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek
%
QX. Kraj bydlisté.
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek SKLADBA NAngEVN I’Kloj

%
QX. Kraj bydlisté.
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek SKLADBA NAngEVN I’Kloj

%
QX. Kraj bydlisté.
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek SKLADBA NAngEVN I’Kloj

%
QX. Kraj bydlisté.
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek
%

Z JAKE VZDALENOSTI PRUJELI

S3. Kolik asi kilometr(i to sem mate z mista, kde Zijete (kde se zdrzujete po vétsinu casu)? Je to asi...
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Ceskomoravské pomezi (n=194)
_ 28% = Chrudimsko-Hlinecko (n=475)
22%
? ® Pardubicko (n=389)
51-100 km ’
29%
34%
21-50 km ’
41%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

2020-2022
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do Kralického Snézniku nad 100 km

URISTICKE OBLASTI
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*= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj

Dojezdova vzdalenost navstévniku do turistickych lokalit / oblasti
Pardubického kraje (PK) je v 43 % v intervalu 21-50 km. Podil navstévnikd,
ktefi cestovali tuto (nejkratSi Setfenou) vzddlenost (od 21 km), byl
vyznamné vyssi v oblasti Pardubicko (55 %).

Vzdalenost 51-100 km urazilo 28 % navstévnikld PK. Navstévnici oblasti
Chrudimsko-Hlinecko, ktefi sem dorazili pravé z této vzdalenosti, tvofi az
36 %.

100 a vice km véZilo cestu do PK 29 % navstévnikl. V pfipadé navstévnikl
oblasti Kralického Snézniku to bylo az 44 %.

Dojezd do PK 21-50 km,

MindBridge
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek VEK NAngEVNI'KA

%
QY. Vék navstévnika.
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I 31% .
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I o N
I 0% S
I 42% -
45% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
39%
3044 let I Y e . . AV
35% Z vékovych kategorii navstévnikd Pardubického kraje (PK) dominuji ti ve
I 43% véku 30-44 let (42 %). Nasleduji navitévnici 45-59 let (30 %). Seniofi 60+
9 v 7 . v . v v
a4% let tvofi 16% podil a naopak nejmladsi kategorie 15-29 let tvofi pres
desetinu vzorku (11 %).
. 11y
] 11 Tato vékova struktura je prakticky shodna ve vSech turistickych oblastech
o . Vv v o v . v Ve ’ v, v s
15-29 let 10% kraje, pfiemz za v praméru nejstarsi lze oznalit navstévniky
B Ceskomoravského pomezi. Navitévnik 45+ let je zde 55 %.
B 0%
Pokud se zaméfime na nejmladsi kategorii (15-29 let), najdeme jeji
0% 20% 40% 60% 80% 100% statisticky vyznamné vyssi podil v oblasti Kralického Snéiniku (15 %).
Navstévnici této oblasti jsou celkové v priméru relativné nejmladsi.
Baze: vsichni respondenti (n:]_ 555) Na’VétéanlkG 15-44 Iet je Zde 60 % , 60+ Iet je pouze 9 %.

Navstévnici Ceskomoravského pomezi jsou relativné

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

SR starSi nez ti z ostatnich TO. Na Kralickém Snézniku je  minderidge

Consulting

- nadprimérné zastoupena nejmladsi kategorie 15-29 let




Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek VZDELAN" NAngEVN |’KA

%
QV. Vzdélani navstévnika.
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17% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
stfedni bez maturity I - . , e oo L . A
10% Ze vzdélanostnich kategorii navstévnikd Pardubického kraje (PK) dominuiji
I 18% ) (tak jako v celé populaci) stfedoskolaci s maturitou (64 %).
I 21% = PARDUBICKY KRAJ (n=1555)
Kralicky Snéznik (n=396) Rozdil mezi oblastmi ve vzdélanostni struktufe navstévnikl najdeme
1% v v ~ ’ Ve Ve v, v 7. ’ . s
v pfipadé Ceskomoravského pomezi. Navstévnici této oblasti maji
1% = Orlické hory a Podorlicko (n=101) po pv v . vp wis .  wiv. o v, .J
1% v priméru vyssi dosazeny stupen vzdélani, kdy 9 z 10 ndvstévnikl tvofi ti s
zakladni, i nedokoncené 1%° Ceskomoravské pomezi (n=194) maturitou + VOS + vysokogkolaci (oproti 8 z 10 za cely kraj). Samotnych
1% = Chrudimsko-Hlinecko (n=475) stfedoskolakd s maturitou je v této oblasti 71 % oproti 64 % za PK.

I 2% ‘
* Pardubicko (n=389) Podil samotnych vysokoSkolakli je nejvyssi mezi navstévniky oblasti

0% 20% 40% 60% 80% 100% Kralicky Snéinik (23 % vs. 17 % za PK).

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje, N ad p ru me rne VZdeIa nl naVStevn I ku

2020-2022

Ceskomoravského pomezi *&
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek Pl‘il’jEM DOMACNOSTI NAngEVN I’KA

%
QW. Prijem domacnosti navstévnika.

RAZENO VZESTUPNE (ZA KRA))

PrUmernys..
Cnralkiion Prelout Par(gublc.

spiSe nadpriimérny

23% S
B AT
efom s
0, o v ’
B s “  podprlimérny..
64%
ORI 0 0 o
pfiblizné na Urovni prdméru
59% —

0,
_ 51% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj

Z navstévnik( Pardubického kraje (PK) dominuiji ti, ktefi pfijem domacnosti
oznacuji za pfiblizné pramérny (60 %), pricemZ nejvyssi je podil

- 199% " PARDUBICKY KRAJ {n=1555) prdmérnych pfijmU na Pardubicku (68 %).
9% Kralicky Snéznik (n=396)
Podil spis rimérnych pfijmQ macnosti j vyznamné vyssi
- 18% u Orlické hory a Podorlicko (n=101) odil spise podpramémych pfijmi domécnosti je yznamne vyss

spiSe podprimérny u navétévnik( oblasti Chrudimsko-Hlinecko (29 % vs. 19 % za PK).

19% "
° eskomoravské pomezi (n=194)

hrudimsko-Hlinecko (n=475) Podil spise nadpriimérnych pfijmi je vyznamné vyssi mezi navstévniky
| oblasti Kralicky Snéznik (27 % vs. 21 % za PK).

® Pardubicko (n=389)
0% 20% 40% 60% 80% 100% Celkové nejvyssi primérné prijmy domacnosti navstévnikd jsou tak za
oblasti Kralicky Snéznik a Pardubicko.

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

%, n = 1 555, ndvstévnici Pardubického kraje, Nad prﬁ mérny' p‘rll’jem VindBride
u navstevniku Kralického Snézniku ==

2020-2022
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek FREKVENCE NAngEV
%
Q7. Jak ¢asto navstévujete tento region / mésto / lokalitu?

RAZENO VZESTUPNE (ZA KRA))

ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI OD KRAJE*

pod Orebem AR
 Ctumec Ny s ned Knaznau , iRl 2 ¢ Start: Msto
- 9% ::;l“c';[‘“ff Vamberk
2% , 5o\ wader .
L. , . v e . 0, 1 L:A 3 a "': p4 e Hanusonice.
minimalné 1x mési¢né -2%”’ wc.ch@ lﬁafg,ﬁf.lme i
I 3% ‘a
Chmam iy Sumperk
o
56% Caslav Slatdary Chrast
58% ot NP
Tromcarag A a b4
nékolikrat rocné i FHENG 197 bezauan
59% P
48% S
56% L\ Motgiiy
6% G N
19% .ads‘::‘f‘" : nad Doubravou
; 7% TN
jednou za rok 21% -
I 17%
e 3% ) o . C o C . .
*= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
_12}/6%  PARDUBICKY KRAJ (n=1555) Do jednotlivych navstivenych lokalit / regionti Pardubického kraje (PK) se
° = . . ’ s . v . Ve v v
vy B % navstévnici a turisté vraceji zpravidla nékolikrat roéné (56 %), a to pak
méné nez jednou za rok
_17% Kralicky Snéznik (n=396) zejména navitévnici Orlickych hor a Podorlicka (70 %).
o Ve Ve v v e ’ v
3% = Orlické hory a Podorlicko (n=101) Jedenkrat za rok nebo méné nez jednou za rok se do PK vraci shodné 16 %
Eeck & ( neto4 navstévnikd / turistl. Frekvence navstév méné neZ jednou za rok se tyka
esKkomoravske pomezi (n= v vs s v v 0 . - o
| 4 P ( ) predevsim navstévnikl oblasti Chrudimsko-Hlinecko (28 %).
jsem zde poprvé | 0% = Chrudimsko-Hlinecko (n=475) Minimalné 1x mésicné je vyznamné CcCastéji neZ jiné oblasti kraje
2% $td 4 H i 0 [
o = Pardubicko (n=389) navstévovano Pardubicko (Pardubice) (25 % vs. 9 % PK).
i 3% .- . " . of i e o S
| 2% Poprvé jsou v dané lokalité nebo regionu PK 4 % navstévnik(. V pripadé
navstévnikd regionu Kralického Snéiniku je az 9 %.
0% 20% 40% 60% 80%  100%
Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

Do lokalit / regioni PK se navstévnici zpravidla vraceji nékolikrat rocné
%, n = 1555, ndvstévnici Pardubického kraje, (Orlické hory a Podorlicko). Frekvence méné nei jednou za rok se tyka

2020-2022 zejména oblasti Chrudimsko-Hlinecko. ~ShndBridge
15 Poprvé jsou navstévnici v TO Kralicky Snéznik




Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek |NFORMACN|’ ZDROJ

%
Q2. Jak jste se o této lokalité / regionu dozvédél/a?

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI

OD KRAIJE

s T S
rad Cudlinou o YN v Orlickych Jioe Migdzylesie
87% R N = R Kosteloc o o o int het tiSk
vlastni zkugenosti z minulé 8o |o79 RSN 4
;v v 88% sy | Lazne , | 3 >, Han o
navstevy 299, od pfibuznych aznamych
85% Chvalece - P elot - o Latotrac “Jatiomé
ez Vlastni zkusenost
I 25% st
3 40% naic ) Sumperk
zinternetu o527 :
— 20% ;
— 17% s
- 6%
o A
v praci, ve Skole ® 99 ks & Moheinids
— é);/; Fdory Trebova [ﬁ.‘(
] A £
Zdirac \—‘:
m 5% Seetia nad Doubravau

nad Sazavou

od pfibuznych, zndmych, pratel

m 2% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
z tisku, TV 0% = PARDUBICKY KRAJ (n=1555) Rozho?upci pro navsjcevu’ Io!<avlltvy / regionu Pardtljblckeivwo kraje (.PK.) Je,
0% vlastni zkuSenost z minulé navstévy (87 %). To plati pro vSechny turistické
0% Kralicky Snéznik (n=396) oblasti kraje, nejvice pak (statisticky vyznamné &astéji) pro oblast Orlickych

v cestovni kanceldfi / agenture 8% * Orlické hory a Podorlicko (n=101) hora Podorlicka (9,7 %)- B o . .
0% . Pro oblast Kralického Snéiniku ,funguje” vyznamné vice nez v jinych
0% Ceskomoravské pomezi (n=194) . - .. ;. ,
0% regionech kraje jako zdroj informaci internet (40 % vs. 25 % PK) a také
8‘& = Chrudimsko-Hlinecko (n=475) tisk/TV (14 % vs. 4 % PK). U internetu jako zdroje informaci o Kralickém
v hotelu, v ubytovacim zafizeni = Pardubicko (n=389) Snéinll'ktlj Ihtajl' roli jak V\febové stranky s popisem oblasti (97 %), tak

8551 i socialni sité (87 %), zejména Facebook (70 %), Instagram (23 %).
Pardubicko vice neZ ostatni oblasti kraje tézi z doporuceni pFibuznych,
0% 20% 40% 60% 80% 100% znamych a pratel (13 % vs. 5 % PK).

Vzhledem k tomu, Ze navstévy Pardubického kraje jsou v drtivé vétsiné
individualné zajistované a bez pfenocovani, nejsou informace o dané
lokalité z CK nebo z ubytovaciho zafizeni prakticky uvadény.

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

Rozhoduijici je pro informaci o lokalitach / regionu
Pardubického kraje vlastni zkusenost. V pfipadé oblasti  mindgridge
Kralického SnéZniku také média (internet, tisk, TV) [

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

2020-2022
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek DOPRAVA
%
Q4. Jakym dopravnim prostfedkem jste se do této lokality / do tohoto regionu dopravil/a?

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

)
79%

osobni automobil nebo

sy 'ak Saderive

m OtOCykl 84§/09% S Prelovt Pagublcu
79%
10%
& 18%
kOIO 119 p
4%
6%
B 3%
125
viak = o5,”
1% =
0% '
autobus (IinkovV) %’2//0 *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
1%
1 9% o , Y vy . .
« PARDUBICKY KRAJ {n=1555) Rozhod.umflm dop.)ravnlm. prostrec’jkem pro .navstevu lokality / regionu
1% Pardubického kraje (PK) je osobni automobil nebo motocykl (85 %). To
obytny viiz & automobil's ' 3° Kralicky Snéznik (n=396) plati pro viechny turistické oblasti kraje, nejvice pak (statisticky vyznamné
obytnym pfivésem o% = Orlické hory a Podorlicko (n=101) Castéji) pro oblast Kralického Snézniku (92 %).
0% . Pro dopravu do turistickych lokalit v oblasti Orlickych hor a Podorlicka je
Ceskomoravské pomezi (n=194) , Vv v v Lo . . v o2 o
0% vyznamné Castéji neZ v jinych regionech kraje vyuZivano kolo (18 %
0%‘; = Chrudimsko-Hlinecko (n=475) vs. 10 % PK).
autobus (zajezd) 8?; = Pardubicko (n=389) Pardubicko vice neZ ostatni oblasti kraje navstévuji lidé vlakem (12 %
% vs. 3 % PK).
Vzhledem k tomu, Ze navstévy Pardubického kraje jsou v drtivé vétsiné
0% 20% 40% 60% 80% 100% individualné zajistované nejsou zajezdové autobusy prakticky uvadény.

Témér nulovy je i podil linkovych autobusd. Se skutecnosti, Ze podil
prfenocovani pfi navstévé kraje je naprosto minimalni, souvisi i témér

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)
nulovy vyskyt dopravy prostfednictvim obytnych voz( a karavan(.

Doprava osobnim automobil nebo motocyklem

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

5020202 je rozhodujici. Kolo potom hlavneé v Orlickych windgriage

Consulting

17 horach a Podorlicku a vlak na Pardubicku




Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek S KY’M Pﬁ”ELl

%
Q5. S kym jste sem pfijel/a?

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

s partnerem / partnerkou 39%

ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI

OD KRAIJE

Rychnow
nad Kné2nou Rokytr (=
Tyniso v Orfickych Jio
nag Gricl

Kosteloc .,
nad Orlici,¥aT ek

§§h sama’™ Holce

Prelout ‘ardubice
o

Sumperk

s rodinou (nejméné dvé I 00%
generace) 18%

I 227%
27%) Hatry
I %

s prateli (bez ohledu na pocet) 235 Chotobes
— 24% sous i Dt

Zabten

Mohelnios,

Moravska _ pereh
Trebova

. 14% e Sesavos
—50/ 13% -
sam / sama — 115(;/00/0 *= kde se dana odpovéd' vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
- 1%
— PARDUBICKY KRAJ {l=1555) Nejéasté&ji jsou lokality / regiony Pardubického kraje (PK) navs$tévovany
1 3% v paru s partnerem / partnerkou (34 %). Do lokalit / regiont Pardubického
9% Kralicky Snéznik (n=396) kraje jezdi také rodiny s détmi (27 %) a skupiny pratel (22 %).
s kolegy / studenty . 2%-% = Orlické hory a Podorlicko (n=101) S prateli je navstévovana zejména (statisticky vyznamné castéji) oblast
H 5% sk » ) Kralického SnéZniku (27 %).
1% Ceskomorayské pomezi (n=154) Pardubicko (Pardubice) vice neZ ostatni oblasti kraje je navstévovano
1% = Chrudimsko-Hlinecko (n=475) individudlné — bez doprovodu sam / sama (20 % vs. 13 % PK).
s vétsi skupinou turistu 124"0 = Pardubicko (n=389) Vzhledem k tomu, Ze navstévy Pardubického kraje jsou v drtivé vétsiné
é;/: individualné zajistované, je zanedbatelny podil navstév s vétsi skupinou
turista.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

Nejcastéji jsou oblasti Pardubického kraje navstévovany

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

R s partnerem/partnerkou, dale pak s rodinou a nebo winggridge

vz . 7. s vwv s Consulting
s s prateli (Kralicky Snéznik)




%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

2020-2022
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek
%

DUVOD NAVSTEVY — SEGMENT ,,A“

Q1. Jaky byl hlavni déivod Vasi navitévy této lokality / regionu / Ceské republiky? Segmentace navitévnikd ,A“.

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

=
1

77%
]

rekreace, zabava

2%
4%
14%
B
—

= PARDUBICKY KRAJ (n=1555)

ostatni (nakupy)

K
1%
0%

Kralicky Snéznik (n=396)

= Orlické hory a Podorlicko (n=101)

pracovni 9% Ceskomoravské pomezi (n=194)
- 9% = Chrudimsko-Hlinecko (n=475)
- 8% = Pardubicko (n=389)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

N AKURY.nc.

Pardubice
o

Latohrac _Usbicend
d Orfici

rekreace/zibava
Usti
anG\ﬂcl

Chrast
Luze L
Zabten

e rekreacefzabava

rrrrr

*= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj

»A” segmentace navstévnik( Pardubického kraje (PK) dle hlavniho divodu
navstévy ukazuje na nejvyssi podil segmentu rekreace a zabavy (77 %).
Podil navstévnikd z tohoto segmentu je vyznamné vyssi zejména v oblasti
Kralického Snéiniku (97 %) a Orlickych hor a Podorlicka (96 %), ale také
Chrudimsko-Hlinecko (83 %).

Segment pracovnich cest tvoii v PK 6 % .

Ostatni dlvody (tedy napt. ndkupy) navstévy PK tvofi 17 %, ale v oblasti
Pardubicko (Pardubice) je uvadi témér polovina (49 %,) navstévnika.

Vice neZ % navstévniku jezdi do PK za rekreaci a/nebo zabavou (Kralicky
Snéznik, Orlické hory a Podorlicko, Chrudimsko-Hlinecko). Témér
polovina navstévnikd oblasti Pardubicko sem jezdi za nakupy

Consulting

MindBridge



Zaklad: Vsichni respondenti, n = 471, ti, ktefi patii do daného segmentu DOVOD NAngEVY — SEGM ENT B“
% ”
Q1. Jaky byl hlavni déivod Vasi navstévy této lokality / regionu / Ceské republiky? Segmentace navstévnika ,B“.

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

63
ACTIVE 459%
64%
I 42%
I 20%
1%
0%
MICE @
% a
4% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
B %
LTURE fvex oo L . o PR
cuLTu ,B“ segmentace navstévnikd Pardubického kraje (PK) dle divodu navstévy
I 2% = PARDUBICKY KRAJ (n=471) ukazuje na nejvy$si podil segmentu ACTIVE (72 %). Podil navstévnikd
B 3% Krélicky Snéinik (n=36) ACTIVE, ktefi cestovali do kraje cestovali z dlivodu fyzické aktivity (turistiky,
sportu apod.) je vyznamné vys$si v oblasti Kralického Snéiniku (95 %)
0% = Orlické hory a Podorlicko (n=56) a Orlickych hor a Podorlicka (94 %).
0%
0% Ceskomoravské pomezi (n=194)
WELLNESS 0% ) ) Segment MICE (tedy incentivni a kongresova turistika) tvofi v PK 20 %.
° = Chrudimsko-Hlinecko (n=127) . . . , v . . .
0% V oblasti Pardubicko je podil MICE aZ 42 %, v oblasti Chrudimsko-Hlinecko
B 3% = Pardubicko (n=78) 34 % a v Ceskomoravském pomezi 32 %.
0% 20% 40% 60% 80% 100% Navstévnici segmentu CULTURE (tedy ti, ktefi cestuji za kulturnimi zazitky)
tvoFi v PK 7 %, v Ceskomoravském pomezi a7 23 %.
Baze: ti, ktefi patfi do daného segmentu (n=471)

Témér %4 navstévniku jezdi do PK za aktivnim - turistickym / sportovnim
%, n = 1555, ndvstévnici Pardubického kraje, prozitkem (Kralicky Snéznik, Orlické hory a Podorlicko), pétina patfi do

2020-2022 segmentu MICE (Pardubicko, Chrudimsko-Hlinecko, ~ MindBridge
Ceskomoravské pomezi)

20




Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek AKTIV'TY
%
Q6. Jaké aktivity jste béhem tohoto Vaseho pobytu v lokalité / turistickém regionu provozoval/a?

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI oD KRA.IE

ﬂu’g\'ﬂ‘ézuu
TOP 5 _ 25% @ G nac Oricl ;:‘dg!‘,: o
pési turistika 5% @ o S
° (s}
B 19%
.l 1% B
Ch’\ésm
_ 24% Cadav SlabAary Chrast
7% !
kulturni pamatky HH_8% @ "W"-'--kulturnl pamatky
_ 16% kulturni;pamatky-- = %%
— 7% e ek N
Svétla nad Doubravou
cykloturistika _11%20“" ] ¥
Bl 10% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
_W 17% PARDUBICKY KRAJ (n=1555) Nejcastéjsi aktivitou pfi navitévé lokalit / regiont Pardubického kraje (PK)
vy o L I (28% je pési turistika (25 %), a to zejména mezi navstévniky oblasti Kralického
navstéva pribuz. / znamych 208 S .
— Y Kralicky Snéznik (n=396) Snézniku (51 %) a Orlickych hor a Podorlicka (41 %).
B 17% = Orlické hory a Podorlicko (n=101) Do lokalit / regiont Pardubického kraje jezdi navstévnici také za kulturnimi
ok & ) pamatkami (24 %). To se tykd pfedeviim navitévnikd Ceskomoravského
B 8% ‘ Ceskomoravské pomezi (n=194) pomezi (47 %) a oblasti Chrudimsko-Hlinecko (37 %).
” , , B 4% Chrudimsko-Hlinecko (n=475) Za cykloturistikou do kraje pfijizdi 17 % navstévnikl a turistd,
prirodni pamatky 0% vitevniki . Kralického Snéiniku ie iich a3 27 %
o = Pardubicko (n=389) z na\v/s:ce_vnl Lfreigrlonu ’ra ic ? o’ nie“zlrvu lu Jejlciv az b '
B 4% Navstivit své pfibuzné a znamé pfijizdi rovnéz 17 % navstévnik( kraje,
z navstévnikl Orlickych hor a Podorlicka je jich az 28 %.
0% 20% 40% 60% 80% 100% Navstéva prirodni pamatek je aktivitou zejména pro navstévniky oblasti
Kralicky Snéinik (24 % vs. 8 % PK).
Béze: viichni respondenti (n=1 555) 32 % navstévnik( Pardubicka uvadi, Ze pfi navstévé této TO mélo jiné
________ aktivity (ndkupy) a 22 % nemélo zadné aktivity z Setfeného seznamu.

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje, V Zamé‘fenll Cilﬁ d aktiVit se turiStiCké Ob|aSti PK e
e

2020-2022 navzajem pomérné zasadné odliduji ==

pA




Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek
%

DELKA POBYTU

Q8a. Kolikrat jste béhem této Vasi dovolené / vyletu pfenocoval/a / pfespal/a, nebo hodlate prenocovat / pfespat mimo domov? Uvedte prosim pocet noci.

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

74%
—— 0000 00000000
bez prespani 8%
B s
13%
1 - 3 prespani - o
18%

| RS

= PARDUBICKY KRAJ (n=1555)
. 6% Kralicky Snéznik (n=396)

= Orlické hory a Podorlicko (n=101)

6% . , .
4 nebo vice prespani ./ ’ Ceskomoravské pomezi (n=194)
1%
I = Chrudimsko-Hlinecko (n=475)
4%
. 6% = Pardubicko (n=389)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

pod Orebem

ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI OD KRAJE*

s Rychnow
g nad Kné2nou Rokytn (= { Stare Mésto
Tynist, v Orfickych

Kosteloc i
‘nad Orlici,*aMberk

Lazné. | 3
Bohidaned Sazemice Holce
Pardubice
o

Latohrac abiorné
nad Orlicl

Sumperk

Zabtah

Moravska
Swtavy Teboa

Hinsko

Chotbbe?,

Sebtid nad Doubravou

nad Sazavou

*= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj

Do jednotlivych navstivenych lokalit / regiont Pardubického kraje (PK) se
navstévnici a turisté vyddvaji ,na otocku” tedy bez prenocovani (80 %).

Jednu az tfi noci v PK stravi 14 % navstévnikd - turistd.

Pobyt v PK se 4 a vice pfenocovanimi (predevsim tydenni pobyty) se tyka
celkové pouze 6 % navstévnikl. Tento podil je ,sycen” ve vétsi mire
zejména pobyty v oblasti Kralického Snézniku, kde tvofi aZ 14 %.

Celkové tedy 8 z 10 lidi, ktefi navstivi PK, jsou jednodenni navstévnici
a 2 z 10 jsou turisté (s alespon jednim prenocovanim). V TO Kralicky
Snéznik jsou z 10 lidi 3 turisté a 7 navstévniku.

Z 10 lidi, kteri prijeli do kraje, je 8 jednodennich

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,
2020-2022
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Kralického Snézniku je z deseti 7 navstévniku a 3 turisti

navstévnikl a 2 turisti (s prenocovanim). V regionu  mindgridge

Consulting



Zaklad: VSichni respondenti, n = 295, ubytovani v Pardubickém kraji TYP UBYTOVANI'

%
Q9. Typ ubytovani.

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI OD KRAJE*

pod Orebem

44%
55% Kol
penzion m_6% i (AN N
s e
..heplacené ubytovani
Towe v.soukromi s
0 [ Suy pmog
neplacené ubytovani v soukromi 26% _
49% Cadav YCR”A Lanbusoun |
I 37% Qe Zabtah
I 17;/02‘V
0
kemp, téboFisté  ™.5% =% ke
—— 17% o 8
1% | | || el R RS T AR, e e | N N W N Lot
L2 S ;
(]
hotel, motel * nebo **, Garni ™%
0, v
0%
1%
| 2% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
0
3%
hotel, motel *** nebo vice %%, « PARDUBICKY KRAJ {n=295) Z turistq, ktefi prenocovali alespon jedenkrat v Pardubickém kraji (PK) si
o%, 44 % vybralo k ubytovani penzion. V oblasti Ceskomoravské pomezi, i kdyz
19 Kralicky Snéznik (n=73) zde bylo ze vSech péti turistickych oblasti PK (vedle TO Orlické hory
o . . ’ v ’ . . v
placené ubytovani v soukromi, 822 = Orlické hory a Podorlicko (n=71) a Podorlicko) nejméné ubytovanych, zvolilo penzion az 71 %.
; 0%
Airbnb -0%0 Ceskomoravské pomezi (n=35) . . P . , RV
5% Neplacené ubytovani v soukromi je po penzionech hned druhy nejcastéji
12‘{} = Chrudimsko-Hlinecko (n=17) vyuZivany typ ubytovéani v PK. VyuZilo ho 34 % turistd. Ti z nich, ktefi
ostatni hromadna ubytovani 82?00 = Pardubicko (n=99) navstivili region Orlické hory a Podorlicko, vyuzili tento typ ubytovani
(s
I 1% v 82 % pripadd.
R4 o prip
0% 20% 40% 60% 80% 100% Kempy a tabofisté vyuZilo celkem 17 % turist( PK.
Béze: ubytovani respondenti (n=295) Ostatni typy ubytovani (v. hoteld, motel(, Airbnb, ubytoven apod.) byly
respondenty uvadény pouze v zanedbatelnych poctech ptipadu.

R N Ubytovani turisté voli v PK penziony (Ceskomoravské
%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje, , ’ s, _» ’
pomezi) a neplacené ubytovani v soukromi windgridee

Consulting

2020-2022 ] J :
23 (Orlické hory a Podorlicko)




Zaklad: Vsichni respondenti, n = 1 555, ti, ktefi uvedli délku pobytu a Gtratu v Pardubickém kraji VY’DAJE NA OSOBU A DEN

%
Q9. Vydaje na osobu a den.

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI OD KRAJE*

782 AN J | cacorc Kostelec L5
= 863 Kol
CELKEM o 716 e | celkem,,.,
I v
o Prelowt Pagublcc zh)QZI
I 318
51
zbo3i I 139 334
177
141
97
stravovani | 5d?
s 130
s 93
s 137
173
pohonné hmoty [ 532 _
17
m— 143 :
*= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
s 130
ostatni 108 Propocet vydaji na osobu a den udava primérnou utratu celkem a za
— 4557 = PARDUBICKY KRAJ jednotlivé vydajové polozky, a to za vSechny ndvstévniky Pardubického
N kraje, resp. dané turistické oblasti, za které respondent castky vydaval
= 52 Kralicky SnéZnik , L vz
103 (pouze za sebe nebo za vice osob). Celkova ¢astka na osobu a den tak
(M ol . .. v N vd o v v uvs .
ubytovani 4% = Orlické hory a Podorlicko vychazi 782 K¢ s tim, Ze tento ,krajsky” prdmér je vyznamné vyssi v oblasti
125 . ! \
129 Ceskomoravské pomezi Pardubicko (Pardubice) (1 116 K¢).
5 | |
doprava (mimo PHM) 9 = Chrudimsko-Hijnecko Nejvy$si vydajovou polozkou je ,zboZi“ (318 K&), opét vyrazné vyssi
P (2) = Pardubicko v oblasti Pardubicko (Pardubice) (789 K¢). Naopak velmi nizké vydaje za
17 zbo?i jsou v regionu Kralicky Snéznik (51 K&).
0K& 200KE 400KE 600KE 800KE 1000 KE 1200 Ke
Navstévnici oblasti Kralicky Snéznik maji na druhou stranu vysoce nad
Baze: ti, kteFi uvedli délku pobytu a Gtratu v Pardubickém kraji (n=1 555) pramérem kraje (130 K¢) , ostatni vydaje” (339 K¢), kam patfi mj. poplatky
za atrakce a vstupy.

Priimérné celkové vydaje na osobu a den se

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

B e pohybuiji v intervalu od 504 K¢ (Chrudimsko- windgridge

Consulting
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek NEDOSTATKY / PROBLEMY

%
Q15. Nyni mi, prosim, jesté reknéte, zda jste se béhem této Vasi dovolené / vyletu setkal/a s né&jakymi problémy. Nejméné jste byl/a spokojen/a v oblasti /
oblastech...
98%
5%
zadné nedostatky/problémy %8822 v [ L
91600/2% Cowalotice Plelout Pagublc.
()
0%
ceny | o4
0%
1%
m (7%
(]
infrastruktura, stav silnic = 3%
0%
1 2%
1%
0%
doprava = 3%
0% -
I 3%
1% *= kde se dana odpovéd’ vyskytuje vyznamné ¢astéji (relativni podil) oproti vysledku za cely kraj
(]
1%
stravovaci sluzby " 3% B&hem pobytu v Pardubickém kraji nezaznamenalo 74dné problémy 98 %
f{‘z//:, = PARDUBICKY KRAJ (n=1555) navstévnikl PK. Mezi navstévniky Orlickych hor a Podorlicka, Chrudimsko-
. Hlinecka a Ceskomoravském pomezi se dokonce nenadel ani jeden
0% Kralicky SnéZnik (n=396) Y vivw el r ey v veve s ,
. - L ) (}'Vf navstévnik s néjakymi zavaznéjSimi problémy.
orientacni a navigacni system 8&; u Orlické hory a Podorlicko (n=101)
0
1% Ceskomoravské pomezi (n=194) Urcité dilci vyhrady se objevuji prakticky pouze v oblasti Kralického
(100//u bruclimsHo-Hineco ) Snéiniku, a to za oblast cen (18 %), ojedinéle se vyskytly stiznosti na
/o ® Chrudimsko-Hlinecko (n=475 . e
ubytovaci sluzby 3% infrastrukturu a stav silnic (4 %).
%‘;//u = Pardubicko (n=389)
(]
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

Naprosta spokojenost, pouze ojedinélé vyhrady

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

50202022 k cenam, infrastrukture a stavu silnic v oblasti wmindgriage
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Zaklad: VSichni respondenti, n = 1 555, cely vzorek
%

DOPORUCENI - NET PROMOTER SCORE

Q14. A jak pravdépodobné je, Ze byste doporucil/a pobyt v této konkrétni lokalité / regionu svym pratelim nebo koleglim?

RAZENO PODLE ODPOVEDI ZA KRAJ

42%

57%

promoter

49%

57%

42%

87%

passive
15%

51%

= PARDUBICKY KRAJ (h=1555)
0%
0%
0%
0% Ceskomoravské pomezi (n=194)

Kralicky Snéznik (n=396)

= Orlické hory a Podorlicko (n=101)
detractor

0%
0%

= Chrudimsko-Hlinecko (n=475)

= Pardubicko (n=389)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze: vsichni respondenti (n=1 555)

e &4

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

2020-2022 je mezi navs
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ODLISNOST TURISTICKE OBLASTI oD KRA.IE

passive
nm‘é\! cl

73, Langeroun

Trebava

Zabten

Svitavy

e POmoter %

Svétia

promoters = ti, ktefi by navstévu lokality / regionu (jasné) doporudili (hodnoty 9-10)
passives = ti, ktefi jsou neutralni (hodnoty 7-8)
detractors = ti, ktefi by navstévu lokality / regionu (dostateéné) nedoporucili (hodnoty 0-6)

Ukazatel NPS (Net Promoter Score ) v sobé jednoduchou formou
sdruZzuje spokojenost a loajalitu. V tomto ptipadé vyjadienou mirou
pfipravenosti navstévnika Pardubického kraje (PK) doporucit navstévu
regionu svému okoli.

Mezi névétévnl’ky PK nejsou detractoFi (na 11tibodové stupnici doporuéem’
sluzby apod. by hanili. Me2| jednotlivymi oblastmi jsou ale vyznamne
rozdily v zastoupeni téch, ktefi navstévu lokality/regionu plné doporucuji
(hodnoty 9 a 10 na stupnici) tzv. promotef¥i - v Ceskomoravském pomezi
(85 %) a Kralickém Snézniku (57 %) vs. pasivni (hodnoty 7 a 8) —
navstévnici Orlickych hor a Podorlicka (88 %), Chrudimsko-Hlinecka (87 %)
jejichz mira doporucovani neni (dle metodiky NPS) , dostate¢nd”. Z tohoto
pohledu je u Pardubicka pomér promoter : passive takika 50 : 50.

Nejvy55| prlpravenost doporucit Iokalltu/reglon

$tévniky Ceskomoravského pomezi #=%

ridge




SUMMARY




PARDUBICKY S Chrudimsko | Ceskomoravské | Orlické hory Kralicky
KRAJ -Hlinecko pomezi a Podorlicko Snéznik

Z jakého kraje jsou
navstévnici?

Z jaké vzdalenosti
prijeli?

Jakého jsou
navstévnici véku?
Jaké je vzdélani
navstévnik(?
Jaky je prijem
domadcnosti?
Jaka je frekvence

navstév TO?

Jaké informacni
zdroje pouzivaji?

Jak prijeli?

S kym pfijeli?

44 % PK
17 % KHK

43 % 21-50 km

42 % 30-44 let

64 % SS
s maturitou

60 % pramérny
56 % nékolikrat
rocné

87 % vlastni
zkusSenost
z minula

85 % autem

34 % s
partnerem/kou

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,
2020-2022
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45 % PK
22 % KHK

21-50 km
(55 %)

pramérny
(68 %)

min. 1x
mésicné
(25 %)
od pribuznych,
znamych
(13 %)

viakem
(12 %)

sam / sama
(20 %)

44 % PK 50 % PK
16 % Vysocina 10 % KHK
13 % KHK 10 % Vysocina
51-100 km
(36 %)
SS s maturitou
(71 %)
podprtiimérny
(29 %)
méné nez 1x
za rok
(28 %)

Summary

53 % PK
23 % KHK
10 % Olomoucky

nékolikrat
rocné
(70 %)
vlastni

zkusenost
(97 %)

na kole
(18 %)

39 % PK
19 % KHK
16 % Olomoucky

nad 100 km
(44 %)

15-29 let
(15 %)

VoS + V§
(23 %)

nadprimérny
(27 %)

poprvé
(9%)

internet (40 %)
tisk/TV (14 %)

autem
(92 %)

s prateli
(27 %)

MindBridge

Consulting



PARDUBICKY S Chrudimsko- | Ceskomoravské | Orlické hory Kralicky
KRAJ Hlinecko pomezi a Podorlicko Snéznik

Jaky byl ,A“ dlivod 77 % rekreace/ T rekreace/ rekreace/ rekreace/
navstévy? 24bava (49 %) zabava zabava zdbava
(83 %) (96 %) (97 %)
Jaky byl ,B“ dtvod 9 ETIVE MICE MICE MICE (32 %) ACTIVE ACTIVE
navstévy? ° (42 %) (34 %) CULTURE (23 %) (94 %) (95 %)
Jaké byly jejich 25 % p&&i pési turistika pé&si turistika
hlavni aktivity? turistika kulturni kulturni (41 %) (41 %)
24 % kulturni pamatky pamatky navstévy cyklo (27 %)
;métk (37 %) (47 %) pfibuznych a prirodni
P ¥ znamych (28 %)  pamatky (24 %)
Jak dlouho se 80 % bez 4+ noci
zdrzeli? pfenocovani (14 %)

Kde se ubytovali? neplacené ub.

6 v penzionu v soukromi
44 % . v p(c;rllz(:/o)nu Kromi
° (82 %)

Jaké byly jejich 7 i

on vy IS celkem 782 ,- K¢ zboti . ostatnlv
vydaje (os./den) (789,- Kg) (339,- K¢)
S jakymi ceny (18 %),
nedostatky se 98 % s zadnymi infrastruktura,
setkali? stav silnic (4 %)
Doporucili by? NPS +42 NPS +49 NPS +13 NPS +85 NPS +12 NPS +57
(NPS) (57 % passives) (51 % passives) (87 % passives) (15 % passives) (88 % passives) (42 % passives)

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

2020-2022 S u m m a ry MindEridge
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Pardubicko

L)

Ve skladbé navstévnikd turistické oblasti (TO) Pardubicka maji kromé
samotnych obyvatel Pardubického kraje (PK) (tvofi 45 % ndvstévnik( TO)
vyznamny vliv jesté obyvatelé Kralovéhradeckého kraje (22 %).

V TO Pardubicko dominuji (55 %) navstévnici, ktefi sem dojeli ze vzdalenosti
Ve vékové ani vzdélanostni strukture navstévnici Pardubicka nevybocuji
z prameéru navstévnika celého kraje / ostatnich oblasti.

Z hlediska pFijml domacnosti se za navstévniky Pardubicka jednd o vyssi
prumér (u zdejsich nadvstévnikl je nejmensi podil podprimérnych pfijmu ze
vsech TO PK).

Rozhodujici zdroj informaci o navstivené lokalité nebo regionu maji
navstévnici Pardubicka (stejné jako navstévnici ostatnich oblasti) z vlastnich
zkusenosti z minulé navstévy (85 %), a pak také z internetu (17 %).
Vyznamné nejvyssi podil ze vSech TO je u Pardubicka podil informaci na
zakladé doporuceni pribuznych, znamych a pratel (13 %).

Na Pardubicko se navstévnici vraceji nejcastéji nékolikrat rocné (56 %), tedy
ve stejné frekvenci jako do ostatnich TO. Nicméné téch s nejkratSim
intervalem navratl — tedy 1x mésicné — je ze vsech TO naprosto nejvice
(25 %).

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje, Resu m é 3 Pa rd u biCko
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Pardubicko

Osobni automobil nebo motocykl je nejCastéji vyuZivany dopravni &
prostfedek pro navitévniky ve véech TO PK, stejné tak na Pardubicku (79 %). |
Pokud se ale zameérime na dalsi typy dopravy, pak vlakem prijelo na
Pardubicko az 12 % oproti 3 % prdmeéru za PK.

Navstévy s partnerem / partnerkou tvofi vice nez tretinu (34 %) jak za cely
PK, tak i za oblast Pardubicka (37 %). Podil individualnich navstév bez
doprovodu (sam/sama) je vsak nejvétsi pravé na Pardubicku, kde tvofi az

20 %.

Zatimco nejcastéjSim dlvodem navstévy PK, resp. jednotlivych TO je
rekreace a/nebo zdbava (77-97 %), Pardubicko je vyjimkou, protoze
castéjSim dlvodem navstévy jsou uvadény nakupy (49 %) a rekreace
a/nebo zabava (tvofi ,pouze” 43 %). Pardubicko je také Castéji neZ ostatni
TO cilem cest v segmentu MICE (42 % vs. 0-34 % v ostatnich TO).

TOP 3 aktivity navstévnik( Pardubicka: 32 % jiné (nakupy), 22 % Zadné
z uvedenych seznamu (prac. cesty), 17 % navstéva pribuznych a znamych.
81 % navstévnikl Pardubicka v této oblasti (ani v PK) neprespava - jedna se
tedy, spiSe nez o turisty, o jednodenni navstévniky. Jedno prespani ma
v této TO 14 % a 4 a vice prenocovani 6 % respondentl dotazovanych na
Pardubicku.

Resumeé - Pardubicko

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

2020-2022 I I cmlsgﬁ’int"dge
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Pardubicko

Ubytovani voli bud neplacené v soukromi (37 %) nebo v penzionu (36 %). ; a2
Vydaje na osobu a den pobytu jsou v TO Pardubicko ze vSech oblasti kraje Eemgl
nejvyssi, a to 1 116 K¢ celkem (prdmeér PK je 782 K¢). Z toho vydaje za zbozi
(ndkupy) jsou mezi TO bezkonkurencné nejvyssi polozkou (789 KcC vs.
primér PK je 318 Kg¢).

S nedostatky / problémy se ndvstévnici Pardubicka prakticky nesetkavaiji.
,Index doporuceni TO / lokality”, tedy NPS je na Pardubicku diky nulovému
zastoupeni Detractors na hodnoté +49 (49 % Promoters), ale s tim, Ze podil
Passives je prakticky shodny (51 %).

Resumeé - Pardubicko

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

2020-2022 I I I CM‘ISLIﬁIiHBngdge
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Chrudimsko-lneko

Ve skladbé ndvstévnik( turistické oblasti (TO) Chrudimsko-Hlinecko maji
kromé samotnych obyvatel Pardubického kraje (PK) (tvofi 44 % navstévnikd
TO) wvyznamny vliv jesSté obyvatelé Kraje VysoCina (16 %)
a Kralovéhradeckého kraje (13 %).

TO Chrudimsko-Hlinecko navstévuji lidé, kteri sem dojeli ze vzdalenosti 21-
vzdalenosti 51-100 km (36 %).

Ve vékové ani vzdélanostni strukture navstévnici Chrudimsko-Hlinecko
nevybocuji z priméru navstévnikd celého kraje / ostatnich oblasti.

Z hlediska prijmi domacnosti se za ndvstévniky Chrudimsko-Hlinecka jedna
o nizSi pramér (u zdejsich navstévnik( je nejvyssi podil podprimérnych
prijmU ze vsech TO PK, a to 29 %).

Rozhodujici zdroj informaci o navstivené lokalité nebo regionu maji
navstévnici Chrudimsko-Hlinecka (stejné jako navstévnici ostatnich oblasti)
z vlastnich zkusSenosti z minulé navstévy (89 %), a pak také z internetu
(20 %).

Na Chrudimsko-Hlinecko se navstévnici vraceji nejCastéji nékolikrat rocné
(48 %), tedy stejné Casto jako do ostatnich TO. Nicméné téch s nejdelSim
intervalem ndvratll — méné nez 1x za rok — je ze vSech TO nejvice (28 %).

%, n = 1555, ndvstévnici Pardubického kraje, Resu m é B Ch rUd i m Sko- H I i nec ko
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Chrudimsko-linek

Osobni automobil nebo motocykl je nejcastéji vyuzivany dopravni
prostredek pro navstévniky ve vSech TO PK, stejné tak na Chrudimsko-
Hlinecku (84 %).

Navstévy s partnerem / partnerkou tvori 29 %, stejné jako s rodinou.
NejcastéjSim dlvodem navstévy PK, resp. jednotlivych TO je rekreace
a/nebo zabava (77-97 %), Chrudimsko-Hlinecko neni s 83 % vyjimkou
Chrudimsko-Hlinecko je také castéji nez ostatni TO cilem cest v segmentu
MICE (34 %, vice ma pouze Pardubicko 42 %)

TOP 3 aktivity navstévnikd Chrudimsko-Hlinecka: 37 % navstéva kulturnich
pamatek, 20 % navstéva pribuznych a znamych, 19 % pési turistika.

84 % navstévniku Chrudimsko-Hlinecka v této oblasti (ani v PK) neprespava
- jedna se tedy prevazné o jednodenni navstévniky, spiSe nez o turisty.
Jedno prespani ma v této TO 12 % a 4 a vice prenocovani 4 % respondent(
dotazovanych v této TO.

Ubytovani turisté voli bud neplacené v soukromi (49 %) nebo v penzionu
(32 %).

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje, Resu mé - Ch ru d i mSko- H I i nECko
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Chrudimsko-line

Vydaje na osobu a den pobytu jsou v TO Chrudimsko-Hlinecko ze vsSech

evwvrs

“VvV/

PK je 318 Kc).

S nedostatky / problémy se ndvstévnici Pardubicka prakticky nesetkavaiji.
,Index doporuceni TO / lokality”, tedy NPS je na Chrudimsko-Hlinecko na
hodnoté , pouze” +13 (13 % Promoters a nulové zastoupeni Detractors), ale
s tim, ze podil Passives je az 87 %.

%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje, Resu mé - Ch ru d i mSko- H I i nECko
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%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

Ceskomoravské pome2|

Ve skladbé navstévnikd turistické oblasti (TO) Ceskomoravské pomezi maji
kromé samotnych obyvatel Pardubického kraje (PK) (tvori 50 % navstévnikd
TO) vyznamny vliv jesté obyvatelé Kralovéhradeckého kraje (10 %) a Kraje
Vysocina (10 %).

V TO (VZeskomoravské pomezi pFevaiujl' (41 %) névétévm’ci kteh’ sem dojeli
obyvatele).

Ve vékové a vzdélanostni struktufe jsou navstévnici Ceskomoravského
pomezi vyjimecni, protoze jsou ze vSech TO v priméru nejstarsi (mezi TO je
zde nejvyssi podil lidi 60+ let, a to 21 % vs. priamér PK 16 %). Zaroven je
mezi navitévniky Ceskomoravského pomezi v priméru vyssi dosazeny
stupen vzdélani (9 z 10 s maturitou a vyssi, oproti priméru PK 8 z 10).

Z hlediska pFijmt domacnosti se za navitévniky Ceskomoravského pomezi
jednd o primér.

Rozhodujici zdroj informaci o navstivené lokalité nebo regionu maji
navétévnici Ceskomoravského pomezi (stejné jako ndavétévnici ostatnich
oblasti) z vlastnich zkuSenosti z minulé navstévy (88 %), a pak také
z internetu (24 %).

2020-2022
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Ceskomoravské pomezi

5 O "\.“‘.“

Na Ceskomoravské pomezi se navitévnici vraceji nejéastéji nékolikrat roéné
(59 %), tedy ve stejné frekvenci jako do ostatnich TO a nebo pak 1x rocné
(21 %).

Osobni automobil nebo motocykl je nejcastéji vyuzivany dopravni
prostiedek pro navitévniky ve véech TO PK, stejné tak na Ceskomoravském
Pomezi (89 %).

Navstévy s partnerem / partnerkou tvori 39 %, obdobné jak za cely PK.
Nejcastéjsim dlvodem ndvstévy PK, resp. jednotlivych TO je rekreace
a/nebo zabava (77-97 %), Ceskomoravské pomezi neni vyjimkou, protoZe
tento dlvod navstévy uvadi 77 % navstévnikld. Nicméné pokud se podivame
na duvody navstévy jesté z jiného uhlu pohledu, pak segment ACTIVE patfi
mezi TO PK v Ceskomoravském pomezi za ten slabéji zastoupeny (45 %,
podobné Pardubicko pouze 42 %), ale naopak relativné silny je segment
MICE a abnormalné vyznamny je segment CULTURE (23 % oproti PK 7 %).
TOP 3 aktivity navitévnikd Ceskomoravského pomezi: 47 % navstéva
kulturnich pamatek, 20 % navstéva pfibuznych a znamych,
11 % cykloturistika.
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%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

Ceskomoravské pomezi

82 % navitévnikd Ceskomoravského pomezi v této oblasti (ani v PK)
neprespava - jedna se tedy, spiSe nez o turisty, o jednodenni navstévniky.
Jedno prespani ma v této TO 18 % a 4 a vice prenocovani pouze 1 %
respondentl dotazovanych.

Ubytovani turisté voli bud v penzionu (71 % - nejvyssi podil z TO) nebo
v neplaceném ubytovani v soukromi (26 %). Kempy a taboristé neuved|
7adny z navétévnik Ceskomoravského pomezi (0 % vs. 17 % PK).

Vydaje na osobu a den pobytu jsou v TO Ceskomoravské pomezi zhruba na
priméru PK, a to 716 K¢ celkem (primér PK je 782 K¢). Z toho vydaje za
zbozi (nakupy) jsou mezi TO druhé nejvyssi (334 KC vs. primér PK je 318
KE).

S nedostatky / problémy se navitévnici Ceskomoravského pomezi prakticky
nesetkavaji.

,Index doporuéeni TO / lokality”, tedy NPS je na Ceskomoravském pomezi
na hodnoté +85 (85 % Promoters a nulové zastoupeni Detractors), coz je

evVv/

pouhych 15 %.
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Orlické hory a Podorllcko

Ve skladbé navstévniku turistické oblasti (TO) Orlické hory a Podorlicko maji
kromé samotnych obyvatel Pardubického kraje (PK) (tvori 52 % navstévnikd
TO) wvyznamny vliv jesté obyvatelé Kralovéhradeckého (23 %)
a Olomouckého kraje (10 %).

VTO Orlické hory a Podorlicko dominujl' (47 %) névétévm’ci kteFl' sem dojeli
obyvatele).

Ve vékové ani vzdélanostni strukture ani z hlediska prijm0 navstévnici
Orlickych hor a Podorlicka nevybocuji z priméru navstévnikd celého kraje /
ostatnich oblasti.

Rozhodujici zdroj informaci o navstivené lokalité nebo regionu maji
navstévnici Orlickych hor a Podorlicka (jesté vyznamné vice nez navstévnici
ostatnich oblasti) z vlastnich zkuSenosti z minulé navstévy (97 %), a pak
také z internetu (29 %).

Do Orlickych hor a Podorlicka se navstévnici vraceji nejcastéji nékolikrat
rocné (70 %). Tato frekvence je nejobvyklejsi i u ostatnich TO, ale pravé
mezi navstévniky Orlickych hor a Podorlicka je vyznamné nejrozsSirenéjsi.
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Orlické hory a Podorllcko

Osobni automobil nebo motocykl je nejcastéji vyuzivany dopravni
prostredek pro navstévniky ve vSech TO PK, stejné tak v Orlickych horach
a Podorlicku (79 %). Pokud se ale zamérime na dalsi typy dopravy, pak na
kole do turistickych lokalit tohoto regionu pfrijelo az 18 % navstévnik( oproti
10 % prameéru za PK.

Navstévy s partnerem / partnerkou tvofi vice neZ tretinu za cely PK
(34 %), za oblast Orlickych hor a Podorlicka pak 31 %. Podobné velky je
i podil navstév s rodinou (29 %).

NejcastéjSim dUvodem navstévy PK, resp. jednotlivych TO je rekreace
a/nebo zabava (77-97 %), oblast Orlickych hor a Podorlicka neni vyjimkou,
protoZe rekreace a/nebo zabava tvori 96 %. Orlické hory a Podorlicko jsou
(spolecné s oblasti Kralicky Snéznik) také vyznamné castéji nez ostatni TO
cilem cest v segmentu ACTIVE (94 % vs. 72 % v priméru za PK).

TOP 3 aktivity navstévnikl Orlickych hor a Podorlicka: 41 % pési turistika,
30 % navstéva pribuznych a znamych, 20 % cykloturistika.

78 % navstévnikl Orlickych hor a Podorlicka v této oblasti (ani v PK)
neprespava - jedna se tedy, spiSe nez o turisty, o jednodenni navstévniky.
Jedno prespani ma v této TO 16 % a 4 a vice prenocovani 6 % respondentl
dotazovanych v Orlickych horach a Podorlicku .
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%, n =1 555, navstévnici Pardubického kraje,

Orlické hory a Podorllcko

Ubytovani turisté voli jednoznacné nejcastéji ze vSech TO v neplaceném
ubytovani v soukromi (82 % vs. 34 % prameér za PK). Penziony v Orlickych
horach a Podorlicku nejsou v porovnani s ostatnimi TO prakticky vyuzivany
(6 % vs. 44 % PK). Hluboko pod primérem kraje je i vyuzivani kempt
a tabofist (6 % vs. 17 % PK).

Vydaje na osobu a den pobytu jsou v Orlickych horach a Podorlicku pod
primérem PK, a to 650 K& celkem (prdimér PK je 782 K¢&). Zadnda vydajova
polozka neni u navstévnik( této TO vyrazné;jsi.

S nedostatky / problémy se ndvstévnici Orlickych hor a Podorlicka prakticky
nesetkavaji.

,Index doporuceni TO / lokality”, tedy NPS je v Orlickych horach a
Podorlicku na hodnoté +12 (12 % Promoters a nquvé zastoupenl'

evwvys

nejvyssi ze vsech TO, a to 88 %.
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Ve skladbé ndvstévnikd turistické oblasti (TO) Kralicky SnéZznik maji kromé
samotnych obyvatel Pardubického kraje (PK) (tvofi 39 % ndvstévnik( TO)
vyznamny vliv jesté obyvatelé Kralovéhradeckého (19 %) a Olomouckého
kraje (16 %).

Z pohledu vzdalenosti, kterou do TO Kralicky Snéznik navstévnici urazili, je
tento region odlisSny od zbytku PK / od ostatnich oblasti, protoze 44 %
navstévnika pricestovalo ze vzddlenosti vétsSi nez 100 km (vs. PK 29 %)
a pouze tretinu (34 %) tvori ti, kteri sem dojeli ze vzdalenosti 21-50 km

evvVv/

Ve vékové, vzdélanostni i prijmové strukture se navstévnici Kralického
Snézniku opét odliSuji od praméru ndvstévnik( celého kraje / ostatnich
oblasti

- jsou mladsi (15% podil 15-29 let je vyznamné nejvysSi a naopak 21%

evVvV/

- dosahuji v prdméru nadprimérného stupné dosazeného vzdélani (23%
podil VS+VOS je nejvy$si mezi TO PK);

- maji v prdméru vyssi prijmy na domacnost (27% podil nadpriimérnych
prijmu je nejvyssi mezi TO PK).
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Rozhodujici zdroj informaci o navstivené lokalité nebo regionu maji
navstévnici Kralického Snézniku (stejné jako navstévnici ostatnich oblasti)
z vlastnich zkusSenosti z minulé navstévy (83 %) (i kdyZ v ostatnich TO je
tento podil vyssi, a to 85-97 %). Internet jako zdroj informaci uvadi az 40 %,
coz je vyznamné vice nez v ostatnich TO (PK 25 %). Presto, ze tisk a TV
celkové hraji mezi zdroji informaci o TO PK zcela marginalni roli, neplati to
pravé o Kralicky Snéznik, kde ma tisk/TV 14% podil.

Do oblasti Kralického Snézniku se navstévnici vraceji nejcastéji nékolikrat
rocné (58 %). Kralicky Snézinik ma nejvyssi podil navstévnikl, kteri oblast
navstivili poprvé (9 % vs. 4 % PK).
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Osobni automobil nebo motocykl je nejcastéji vyuzivany dopravni
prostredek pro navstévniky ve vsech TO PK, stejné tak v TO Kralicky Snéznik,
kde je podil nejvyssi, a to az (92 %).

Navstévy s partnerem / partnerkou tvori vice nez tretinu jak za cely PK
(34 %), tak i za oblast Kralického Snézniku (36 %). Podobné velky je i podil
navstév s rodinou (32 % - nejvyssi z TO PK), s prateli pak 27 % (opét nejvyssi
z TO PK).

NejcastéjSim dlvodem ndavstévy PK, resp. jednotlivych TO je rekreace
a/nebo zdbava (77-97 %), to plati takika beze zbytku i pro Kralicky Snéznik,
kde rekreace a/nebo zabava tvori 97 %. Kralicky Snéznik (spole¢né s oblasti
Orlickych hor a Podorlicka) je také vyznamné castéji nez ostatni TO cilem
cest v segmentu ACTIVE (95 % vs. 72 % v prumeéru za PK).

TOP 3 aktivity ndvstévnikd Kralického Snézniku: 51 % pési turistika, 27 %
cykloturistika, 25 % navstéva prirodnich pamatek.

74 % navstévnik( TO Kralicky Snéznik v této oblasti (ani v PK) neprespava -
jedna se tedy, spiSe nez o turisty, o jednodenni navstévniky, presto je
vhodné zdlraznit, Ze €tvrtinovy podil turistli (s prenocovanim) je nejvyssi
ze vSech TO PK. Jedno prespani ma v této TO 13 %, ale 4 a vice prenocovani
az 14 % respondentu dotazovanych v oblasti Kralického Snézniku.
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Turisté voli ubytovani z 55 % v penzionu, nad primérem kraje je vyuzivani
kempl a tabofist (22 % vs. 17 % PK) a na druhou stranu hluboko
podprimérné je zde ubytovavani v neplaceném ubytovani v soukromi
(15 % vs. 34 % primér za PK).

Vydaje na osobu a den pobytu jsou v oblasti Kralicky Snéznik nad
primérem PK, a to 863 K& celkem (prdmér PK je 782 K¢&). V porovnani
s jinymi TO PK je zde vyraznéjsi vyssi vydajova polozka ostatni (339 K¢ vs.
130 K¢ za PK), nejvyssi jsou mezi TO i polozky stravovani (197 K¢ vs. 141 K¢
za PK), PHM (173 K¢ vs. 137 K¢ za PK) a ubytovani na osobu a den (za
vSechny navstévniky i neubytované) 103 K¢ vs. 52 K¢ za PK. Naopak za
marginalni Ize oznacit polozku zbozi (nakupy), ktera je zde v castce 51 K¢,
ale krajsky prameér je 318 K¢.

Kralicky SnéZnik je jedind TO PK, kde se vyraznéji ve vyjadfeni ndvstévnikd
objevuji nedostatky / problémy, resp. stiznosti, a to zejména na ceny
(18 %) a také na infrastrukturu, stav silnic (4 %).

,Index doporuceni TO / lokality”, tedy NPS je v TO Kralicky Snéznik na
hodnoté +57 (57 % Promoters a nulové zastoupeni Detractors), coz je (po
Ceskomoravském pomezi) druhy nejvy3si vysledek mezi TO PK. Podil
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vyzkum trhu a marketingové poradenstvi

V pripadé
jakychkoliv dotazu
nas nevahejte
kontaktovat.
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